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Bakgrund och uppdrag

| Stadsrevisionens granskning av intern kontroll avseende upphandling och inkép 2013
for Alvstranden Utveckling AB (hadanefter benamnt "Alvstranden”) patalades en mangd
brister inom omradet. Sedan dess har Alvstranden genomfért en rad insatser.
Upphandlingar utférs sedan 2015 i upphandlingsverktyget Tendsign dar aven all
kommunikation med anbudsgivare sker for att sakra transparens och likabehandling.
Sedan sommaren 2019 har aven Proceedo bdérjat anvdndas som avtalsdatabas och
succesivt med utbildningar har bestéllningar (forutom om felanmélan) borjat géras i
systemet. Rapporteringen av stickprovsresultatet enligt internkontrollplanen fér 2019
visade pa bristande efterlevnad av nuvarande rutiner inom bland annat upphandling
(ramavtals-/leverantérstrohet, ramavtalsanvandning och direktupphandling). Totalt 75
stickprov gjordes for att kontrollera folisamheten mot LOU och bolagets anvisning.
Stickproven visade pa olika grad av avvikelse i nio fall dar majoriteten av dessa avsag
fastighetsnara tjanster och dar drygt héalften av alla avvikelserna harror fran en
medarbetare. Awvikelserna identifierade av Stadsrevisionens granskning och i
Alvstrandens stickprovskontroll ligger till grund for detta uppdrag. De mest frekvent
anvanda leverantorer dar avvikelser har pavisats valdes ut for denna utredning.

Alvstranden har gett KPMG i uppdrag att genomféra en utredning av inkop for att
sakerstalla att inkdp genomforts i enlighet med riktlinjer och regelverk. Utredningen har
syftat till att undersoka orsaker till avsteg. Utredningen har ocksd innefattat en
bedomning om leverantérsuppfdljningen &r tillracklig med avseende pa om
tjanster/produkter har levererats och till en rimlig kostnad/tidsatgang. Dels ar dessa inkop
kopplade till Idpande arbete, det vill siga avrop fran avtal, men aven fran storre projekt
dar projektupphandling har genomférts. Uppdraget innefattade ocksa att genomféra
rimlighetsbedomningar av gjorda inkop dar sa ar mojligt.

Utredningen har bedrivits genom intervjuer, dokumentanalys av avtal, fakturor, e-post
och hemkatalog, mobilanalys, visuella granskningar, bakgrundskontroller samt
genomgang av interna regler och policys. Den initiala utredningen har omfattat
granskning av 326 inkdp med tillhgrande fakturaunderlag samt underliggande avtal for
sju, av Alvstranden utvalda, leverantorer. Bland dessa inkop har det dven ingatt att folja
upp ett utvalt projekt, Padelcenter, fran upphandling till utfért arbete.

Uppdraget &r inte en revision eller dversiktlig granskning enligt ISA (International
Standards on Auditing) och kan darmed inte jamstallas med en lagstadgad revision.
KPMG har dock anvant kunskap och kompetens fran revisionsarbete nar det galler
tillampning av metodik for att granska och verifiera information.

KPMG lamnar inte rdd om hur Alvstranden bor agera utifrdn den information som
framkommit i denna utredning utan gor endast en bedémning gallande om det finns
avvikelser fran gallande policys samt huruvida vissa uppsatta lagar och regler foljs.
KPMG lamnar till Alvstrandens ledning att ansvara for de slutliga rekommendationerna
av de omstandigheter och sakforhallanden som framkommer i denna rapport. KPMG
ansvarar inte for att uppdatera innehall eller slutsatser i denna rapport efter tidpunkten
for dess avgivande.
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Sammanfattning

KPMG har p& uppdrag av Alvstranden Utveckling AB (i det féljande "Alvstranden”)
genomfért en utredning gallande inkdp pa en specifik avdelning dar bolaget sjalv
identifierat brister under en langre period. Syftet har varit att utreda omfattning av brister
kring foljsamhet mot interna regelverk och riktlinjer kring inkdp samt utreda huruvida det
finns alternativa bevekelsegrunder for personals agerande. Utredningen har genomforts
i steg dar iakttagelser frAn genomforda utredningsinsatser har féranlett vidare utredning.
Utredningen belyser huruvida;

— processen for inkdp och upphandling foljt regler och riktlinjer i granskade inkép och
projekt,

— regler och riktlinjer i granskade projekt efterlevts,

— jav och otillatna formaner har forekommit samt

— nagra andra oegentligheter har forekommit inom ramen for bolagens verksamhet i det
material som analyseras.

Utredningen har bedrivits genom analys av styrande dokument och policys gallande
inkdép och upphandling, analys av fakturor och avtal med utvalda leverantérer och
eventuella underleverantérer, genomgang av e-post och annan intern dokumentation
fran projektstyrningssystemet Antura samt bakgrundskontroller pa individer av intresse.
Utredningen har aven i vissa fall innefattat visuell granskning av utvalda objekt. Urvalet
av leverantorer, avtal och fakturor har gjorts av Alvstranden baserat pa iakttagelser
gjorda av den interna kontrollen pa bolaget. | utredningen har aven intervjuer ingatt med
anstallda. Utredningen visar foljande:

= Det konstateras att det rader stora brister i inkdpen fran ett flertal av de
leverantérer KPMG initialt far i uppdrag att granska da underlag ej uppfyller
bokforingslagens krav. Brister som identifieras ar inkop fran leverantorer dar avtal
saknas, bristande/avsaknad inképsdokumentation, brister i fakturor samt brister
eller avsaknad av specifikationer till fakturor. Identifierade brister ar stérst mot
vissa leverantorer dar en och samma anstélld hos Alvstranden genomfor inkop.

= Utredningen har identifierat flera tillfallen dar en direktupphandling skett pa ett
satt som star i strid med saval kommunala regelverk som praxis och gallande
lagstiftning. KPMG konstaterar flera fall av otillaten direktupphandling. Det
konstateras &ven flera fall av obefintliga eller bristfalliga upphandlingsunderlag.

* Vid fordjupad utredning konstateras att en anstalld hos Alvstranden har haft ett
omfattande privat umgange med vissa av de leverantdrer dar inkdp sker, det
konstateras ocksa att det foreligger andra typer av intressekonflikter mot
leverantbrer samt att inkbp gbrs av leverantbrer som inte ar
ramavtalsleverantérer. Det har &ven identifierats privat umgange under
pagaende upphandling, vilket betyder att det forelegat intressekonflikter vid
anbudsvérdering och tilldelningsbeslut i samband med upphandlingar.

= Utredningen visar ocksa pa att den anstallde manat leverantorer att anvanda den
anstalldes vanners bolag som underleverantor i inkdp. Det har ocksa framkommit
att bolag anvants som underleverantor utan att den av Alvstranden avtalade
leverantéren har kannedom om bestéallningen.
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Utredningen har ocksa identifierat en risk att den anstéllde har mottagit otillborliga
formaner fran leverantorer, bland annat i form av resor, samt risk att Alvstranden
har betalat leverantorer for arbete som ej har utférts alternativt ej kommit
Alvstranden tillgodo. Detta medfor att Alvstranden kan ha lidit en ekonomisk
skada.

KPMG bedomer vidare att den anstélld har varit illojal mot arbetsgivaren da
denne brutit mot direktiv att ej vara involverad i projekt dar den anstéllde ar javig
samt risk att den anstallde har nyttjat sin stallning som anstalld inom Alvstranden
pa olika satt, bland annat till férman for en hyresgast dar den anstallde har ett
egenintresse.

Det &ar ocksd KPMGs bedomning att en anstalld brutit mot sekretessreglerna vid
offentlig upphandling och att en leveranttr kan ha blivit otillbdrligt gynnad.
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Styrande regelverk, policys och instruktioner

Nedan foljer for utredningen relevant lagtext samt utdrag ur Géteborgs Stads riktlinjer
och policys.

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling
Grundlaggande villkor vid upphandling

5 kap. Troskelvarden

3 § Vardet av en upphandling &r det totala belopp som, enligt den upphandlande
myndighetens uppskattning, skall betalas enligt de varukontrakt, tjanstekontrakt eller
byggentreprenadkontrakt som ingar i upphandlingen.

5 § Uppskattningen av en upphandlings varde skall avse vardet vid den tidpunkt da
anbudsinfordran skickas ut eller, om en sadan inte kravs, vid den tidpunkt da den
upphandlande myndigheten paborjar upphandlingsforfarandet.

6 8 Metoden for att uppskatta en upphandlings véarde far inte véljas i avsikt att undvika
att bestammelserna om upphandling 6ver troskelvardena blir tillampliga.

7 kap. Ramavtal, inkdpscentraler och annan samordnad upphandling

9 8§ Vid en fornyad konkurrensutséttning skall de leverantérer som ar parter i ramavtalet
inbjudas att pa nytt lamna anbud i enlighet med de villkor som anges i ramavtalet. Dessa
villkor far, om det &r nodvandigt, preciseras och vid behov kompletteras med andra villkor
som har angetts i nagot av upphandlingsdokumenten for ramavtalet.

Vid tillampning av forsta stycket skall:

4. den upphandlande myndigheten tilldela kontraktet till den anbudsgivare som har
lamnat det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet enligt tilldelningskriterierna for
ramavtalet.

Upphandlingsprocessen
12. kap. Kommunikation, information till leverantérer och dokumentation

58§ Muntlig kommunikation far anvandas under en upphandling, om kommunikationen
inte avser de vasentliga delarna av upphandlingen och den upphandlande myndigheten
dokumenterar sadana uppgifter fran kommunikationen som &r av betydelse for
upphandlingen. Muntlig kommunikation far dock inte anvandas vid upphandling enligt ett
dynamiskt inkdpssystem.

10 § En upphandlande myndighet far inte ta del av innehallet i anbudsansokningarna
och anbuden forran tidsfristen for anbudsansokningar respektive anbud har gatt ut.

Anbud skall 6ppnas samtidigt och sa snart som mojligt efter anbudstidens utgang vid en
forrattning dar minst tva personer som utsetts av den upphandlande myndigheten skall
delta. Anbuden skall féras upp i en forteckning, som skall bestyrkas av dem som deltar i
férrattningen.
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Dokumentationsplikt

14 8§ En upphandlande myndighet skall dokumentera genomférandet av en
upphandling. Dokumentationen skall vara tillréacklig for att motivera myndighetens beslut
under upphandlingens samtliga skeden

158 En upphandlande myndighet skall uppréatta en individuell rapport for varje kontrakt
som tilldelas, ramavtal som ingds och dynamiskt inkopssystem som inréttas.

Detta galler inte for kontrakt som tilldelas p& grundval av ett ramavtal enligt 7 kap. 4 eller
6 8.

Bevarande av handlingar

17 § | arkivlagen (1990:782) finns bestammelser om myndigheters och vissa andra
organs arkiv.

16 kap. Utvardering av anbud och tilldelning av kontrakt

18 En upphandlande myndighet skall tilldela den leveranttr ett kontrakt vars anbud &r
det ekonomiskt mest fordelaktiga for myndigheten.

Vilket anbud som ar det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet skall utvarderas pa nagon
av féljande grunder:

1. basta forhallandet mellan pris och kvalitet,
2. kostnad, eller
3. pris.

Myndigheten skall i nagot av upphandlingsdokumenten ange den grund for utvardering
av anbud som den avser att anvanda.

GoOteborgs Stads upphandlings- och inkdpspolicy

Goteborgs Stads upphandlings- och inkdpspolicy (reviderad 2016-02-25, antagen av KF)
géller all upphandling och alla inkép av varor, tjanster och entreprenader for staden.
Policyn omfattar Goteborgs Stads samtliga férvaltningar och de bolag, féreningar och
stiftelser dar Goteborgs Stad ar forvaltare eller, direkt eller indirekt, utser en majoritet av
styrelsen eller motsvarande.

Upphandlings- och inkdpspolicyn omfattar:

e All anskaffning av varor, tjanster och entreprenader skall baseras pa en
helhetssyn déar Stadens gemensamma bdasta har foéretrade framfor enskild
verksamhets
intresse.

e De upphandlade ramavtalen skall anvandas i férsta hand.

e Direktupphandlingar skall genomféras sa att konkurrensen tillvaratas.
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e Skalen till en direktupphandling och hur den har genomférts skall dokumenteras
av den som ansvarar for upphandlingen.

e Krav p& miljohansyn skall vara en naturlig del i all upphandlings- och
inkdpsverksamhet som utfoérs av Staden.

e Krav pa att kommunallagens javsbestammelser skall tillampas.

e Vid all upphandlings- och inkdpsverksamhet skall relevanta sociala och etiska
krav stallas.

e FoOr alla upphandlingar som avser tjanster eller entreprenader skall en
antidiskrimineringsklausul inféras som sarskilt kontraktsvillkor [
forfragningsunderlaget och avtalet.

Riktlinjer for direktupphandling finns ocksa angivet i stadens policydokument "Inképs och
upphandlingspolicy”. Gransen for direktupphandling ar kopplat till tréskelvarden i
upphandlingslagstiftningen och ar satt till 28 % av aktuellt troskelvarde avseende
upphandling av varor och tjanster. Innan bolaget kan tillampa direktupphandling skall det
alltid stammas av att det inte finns ett befintligt ramavtal for produkten eller tjansten
ifrdga. | de fall som det finns ett befintligt ramavtal skall detta anvandas.

Om ramavtal saknas kan direktupphandling ske i den man upphandlingens varde &r lagt
eller att det foreligger sarskilda anledningar som inte kunnat forutses och som inte
fororsakats av den egna verksamheten. Aven vid direktupphandling skall
konkurrenssituationen tillvaratas och vid direktupphandling av annan leverantdr an de
som finns pa ramavtal bor minst tre leverantorer tillfragas. Bolaget ar skyldig att forsakra
sig om att de priser som avtalats vid direktupphandlingen &r skéliga. Varfér och hur en
direktupphandling har genomforts skall dokumenteras av den som ansvarar for
upphandlingen. Det kan ske genom att protokoll dver beslut att direktupphandla
upprattas dar skalen och tillvagagangssattet framgar.

Utover stadens upphandlings- och inkdpspolicy har tillhérande riktlinjer tagits fram for att
konkretisera policyn. Stadens riktlinjer for direktupphandling stéller bland annat krav pa
dokumentation av direktupphandlingar éver 50 000 kr.

Alvstranden Utveckling ABs anvisning for inkép och
upphandling

Alvstranden har tagit fram bolagsspecifika anvisningar for inkép som sedan 2014
kontinuerligt uppdateras och revideras, till denna finns bolagets anvisning for beslut och
attest, som aven den kontinuerligt uppdateras.

Upphandlingar utfors i upphandlingsverktyget Tendsign sedan 2015. Har sker all
kommunikation med anbudsgivare for att sakra transparens och likabehandling. Sedan
sommaren 2019 har Proceedo bérjat anvandas som avtalasdatabas och succesivt med
utbildningar har bestallningar (férutom om felanmalan) borjat géras i systemet. Fran och
med juni 2020 gors samtliga bestéllningar i Proceedo (ex felanmalan) och likasa
dokumentation av direktupphandlingar. Fran 1 januari 2021 kopplas &ven
fakturamodulen pa i Proceedo i och med inférande av nytt ekonomisystem vilket kommer

8
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att resultera i att allt fakturaunderlag kommer att vara kopplat till bestéllningarna i
Proceedo.

Innan ett inkdp gors skall alltid en behovsanalys goéras, syftet med denna analys ar att
inkopet skall bli sa férdelaktig som mojligt for Alvstranden och dess verksamhet. Utifran
det specifika behovet skall sedan kraven pa det aktuella inkopet stéllas utifran foljande
omstandigheter:

e Pris
e Tid
o Kvalitet

e Hallbarhet
e Garanti

Det star dven angivet i Alvstrandens handbok for inkop att en blankett ska fyllas i fér de
bestéllningar och avrop som gors. Dessa blanketter ska sedan undertecknas och skickas
via mail till leverantér med kopia till diariet.

| anvisningen for beslut och attest finns aven information om att faktura ska innehalla
relevant underlag.

Direktupphandling

Alvstrandens bolagsspecifika beskrivningar av direktupphandling regleras dels av
bolagets anvisning fér inkdp och dels av bolagets rutin for direktupphandling. Vid
direktupphandling skall anvisningarna i rutinbeskrivning foljas och dokumentation ske i
enlighet med blanketten "Dokumentation vid direktupphandling”.

Fr.om november 2019 skall samtliga direktupphandlingar 6verstigandes 50 000 kr
godkannas av upphandlingsansvarig. Direktupphandlingar skall konkurrensutséattas om
inte synnerliga skal finns. Sedan nagra ar tillbaka informeras aven styrelsen om alla
direktupphandlingar dverstigandes 50 00Okr.

| rutinen foér direktupphandling beskrivs bland annat bolagets beloppsgranser for
konkurrensutsattning av leverantorer vid direktupphandling. Dessa aterges i tabellen
nedan.

Beloppsniva (kr) Forfarande

<50 000 Frivillig konkurrensutséattning

50 000 — 300 000 Skriftlig forfragan till minst 3 potentiella leverantérer

Overvag att annonsera direktupphandlingen i en allmant tillganglig databas,
annars skriftlig forfragan till minst 3 potentiella leverantérer

> 300 000
Infor varje direktupphandling skall en blankett innehallandes behov, uppskattat belopp,
skal for direktupphandling samt vem som ar ansvarig for upphandlingen, fyllas i och
darefter sparas pa bolagets server. Rutinbeskrivningen anger vidare att samtliga
direktupphandlingar skall diarieféras. Samtliga direktupphandlingar sammanstalls
kontinuerligt i en Excelfil.

9
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Granskning av leverantorer och projekt

Alvstrandens fastighetsbestand ar uppdelat i fyra geografiska omraden, inom vilka
omraden Alvstrandens olika dotterbolagen ocksd ar fordelade. Drift, underhall och
hyresgastanpassningar av fastigheter inom dessa omraden ar fordelat pa tre olika
tekniska forvaltare. Forvaltaren for respektive omrade &r aven ansvarig for att genomfora
inkép, da med leverantorer kopplade till respektive dotterbolag. Detta resulterar i att
Alvstranden kan ha ramavtal med olika leverantérer for samma tjanst/produkt beroende
pa vilket dotterbolag som inkdpet galler.

KPMG fick initialt i uppdrag av Alvstranden att genomféra en éversiktlig genomgang av
fakturor frdn sju av Alvstrandens utvalda leverantérer baserat p& 2019 ars
stickprovsanalys, samt fakturor fran ett projekt med syfte att undersoka forekomst av fel
och brister i leverantdrernas fakturor samt fel eller brister i fakturorna for projektet. For
dessa leverantérer granskades fakturor stallda till Alvstranden under 2017 - 2019
Overstigandes 50 000 kr for vissa leverantérer och 100 000 kr for andra beroende pa
storlek pa fakturavolym. Alvstranden har valt ut KPMGs granskningsomrade baserat pa
kontroller gjorda av intern kontrollfunktion 2019 och dar brister identifierats inom
fastighetsnara tjanster. Infor fakturagranskningen genomférdes @ven en avstamning
med anstalld hos Alvstranden dar KPMG fick inblick i vad Alvstranden sjalva identifierat
for brister i tidigare stickprovskontroller kopplat till respektive leverantor vid intern
granskning.

Fakturagranskningen har genomforts med ett av KPMG framtaget granskningsprogram
dar KPMG granskat innehallet i fakturan och mot tillhérande avtal. Vid granskning av
innehallet i fakturan har KPMG bland annat lagt stor vikt vid om fakturorna &r tillrackligt
specificerade och om de innehdller tillrackliga underlag som kravs enligt gangse
bokforingsregler. KPMG har av Alvstranden tillhandahallit de underlag som finns
tillgangligt i fakturasystemet och ligger bifogat fakturan. Vid attestering av fakturor sker
kontrollattestering av ansvarig forvaltare och slutattestering av dennes chef. KPMG har
tagit del av attestkommentarer som funnits kopplade till respektive faktura vilket utgjort
en del av granskningen.

Nedan redovisas en sammanstalining av den fakturagranskning pa 326 fakturor som
genomforts. Grafen redovisar godkanda/icke godkanda fakturor i antal dar "godkanda”
fakturor avser fakturor som ar specificerade pa ett tillrackligt satt, innehaller fullstandigt
fakturaunderlag, uppfyller krav i leverantdrsavtal samt dar tjanster/material har bestéallts
korrekt fran ramavtalade leverantorer. Icke godkanda fakturor avser fakturor med
bristande fakturaunderlag och beskrivs mer utforligt i kommande avsnitt.
Fakturagranskningen har ocksa legat till grund for fortsatta granskningsmoment sa som
bakgrundskontroller, e-postanalyser samt visuell granskning. Under stapeln Padelcenter
i nedan sammanstallning ingar fakturor fran ett flertal leveranttrer kopplat till ett specifikt
projekt vid namn Padelcenter.

Grafen nedan visar resultatet efter den initiala granskning med fakturaunderlag
framtaget fran fakturasystemet av Alvstrandens stodfunktion och tar inte hansyn till
eventuellt material som har aterfunnits i bestallares mail eller hos leverantorer.

10
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



Godkandal/icke godkanda fakturor i antal
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Leverantdr/projekt Totalt Godkéanda fakturor = Fakturor som saknar
fakturerat underlag

Summa* Antal  Summa*
APS 23 832 087 kr 5st 497 762 kr 76 st 23 334 325 kr
Tuve Bygg AB 9 493 785 kr 3st 760 509 kr 10 st 8733 276 kr
Byggfram Entreprenad AB 10 741 047 kr 43 st 7 419 812 kr 14 st 3321 235 kr
Bygg & Konsult i Vast AB 17 831 337 kr 8 st 782 972 kr 55 st 17 048 365 kr
Sodexo AB 2 246 841 kr 3st 892 328 kr 4 st 1354 513 kr
Goteborgs Elservice AB 4 409 600 kr 6 st 1075 979 kr 17 st 3333621 kr
GITAB 4177 050 kr 0 st 0 kr 26 st 4177 050 kr
Padelcenter 12 355 201 kr 27 st 9 808 517 kr 23 st 2 546 684 kr
Totalt 85 086 948 kr 94 st 21 237 879 kr 226 st 63 849 069 kr

*Totalsumma inklusive moms

Efter genomford fakturagranskning har KPMG kunnat konstaterat att de fakturor som
KPMG tagit del av framst ar kopplade till tre forvaltare. En av dessa forvaltare, har
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dessutom, fram till 20 juni 2018 varit forvaltare for det objekt inom Alvstranden dit projekt
Padelcenter hor.

P4 grund av bristfallig dokumentation och underlag till majoriteten av fakturorna
beslutades det av Alvstranden att KPMG &ven skulle fa tillgang till de aktuella
bestéllarnas e-postlador for att soka efter bestallningsunderlag d& bestallning av
uppdrag och komplettering av underlag till fakturor ofta sker via e-post. Vid
genomférandet av e-postanalys framkom e-postkonversationer mellan frAmst en
forvaltare och flertalet leverant6rer som indikerade pa privata relationer. Vid en fordjupad
granskning avseende eventuella narstaende relationer framgar det att det finns privata
kopplingar mellan Férvaltaren och tre olika leverantdrer som Forvaltaren bestéller
uppdrag ifran.

Nedan tabell visar pa antal felaktiga fakturor stallda till den forvaltare som stod for storsta
delen av avvikelserna i fakturorna och som &ven, i e-postanalysen, indikerade pa privata
relationer med flertalet av de leverantérer som ar foremal for denna granskning. Detta
I&g till grund for den bakgrundskontroll som KPMG darefter fick uppdrag av Alvstranden
att gora av den aktuella férvaltaren.

Antal icke godkanda fakturor stallda till Forvaltaren
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| efterféljande avsnitt foljer en sammanstallning per leverantdr av de iakttagelser och
brister som KPMG identifierat genom fakturagranskning, e-postanalys samt
bakgrundskontroller.

Attest och godk&nnande av fakturor

Vid genomgang av fakturor konstaterar KPMG att ett flertal fakturor har olika brister vilket
gor att dessa fakturor inte borde ha godkants och betalats. Fakturor attesteras av den
bestéllande Forvaltaren och slutattesteras av dennes chef. | de fall dar ndgon annan
attesterar lyfter KPMG fram detta i text under respektive leveranttr.
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APS Drift och Underhall

KPMG har av Alvstranden tillhandahallit 81 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat
fran fakturasystemet 6verstigandes 100 000 kr fran leverantdren APS Drift och Underhall
(APS) som ar stéllda till dotterbolagen Eriksberg Férvaltnings AB, Norra Alvstranden
Utveckling AB, Fastighets AB Fribordet, Fastighets AB Navet, Fastighets AB Raila och
Lindholmspiren Beta AB under perioden 2017 - 2019. Granskningen har genomforts
utifrdn av KPMG framtaget granskningsprogram. KPMG har déarefter stamt av resultatet
fran fakturagranskningen mot avtalen Dnr 0329/14 Fastighetsdrift som ar giltiga under
perioden 2015-04-01 -- 2019-03-31 och galler for flertalet av Alvstrandens dotterbolag
tillsammans?.

Enligt avtalen mellan APS och dotterbolagen inom Alvstranden skall ett fast pris gélla for
planerat underhall och funktionskontroll. Planerat underhall skall ske periodiskt for de
bolag som ingdr i objekt- och systemforteckningen och kan innebéara t.ex. byte av
forbrukningsmaterial sasom luftfilter. Funktionskontroll innebar en genomgripande
kontroll av respektive systems funktioner. Det finns &ven ett fast pris for uppratthallande
av jour. Lopande underhdll skall bestallas av den ansvarige Forvaltaren. For I6pande
underhall framgar tva olika timpriser; 350 kr per timme for akut underhall och
felavhjalpande underhall samt 6vrigt underhall och 750 kr per timme for akut underhall
under jourtid.

| september 2019 far Forvaltaren en tillsagelse fran sin chef att han inte har tillatelse att
anvanda APS som leverantér da nytt avtal for dessa tjanster har tecknats med
leverantdren Sodexo.

lakttagelser fakturagranskning

Genom faktagranskning har KPMG konstaterat att det finns bifogade underlag till fem av
81 fakturor som har vidarefakturerats fran APS. Till fyra av dessa fem fakturor finns aven
underlag for inképt material. Till resterande 76 fakturor saknas fakturaunderlag. | flertalet
attestkommentarer till fakturorna finns det angivet att underlag skall eller har inkommit,
dessa har KPMG efterfrdgat men inte erhallit. KPMG har inte heller erhallit nagot
bestallningsunderlag till fakturorna d& Alvstranden inte har kunnat hitta dessa. | nagra
fall anges det i fakturatexten pa fakturan fran APS att bestallning skickats via e-post till
bolaget fran ansvarig forvaltare.

Alvstranden beskriver att bestéllningsunderlag kan aterfinnas i olika system, i e-
postmeddelanden eller i pappersformat hos respektive individ med inkdpsbefogenheter.
Alvstrandens personal har eftersokt bestéllningar i de system som &r avsedda for detta
andamal utan att identifiera nagra underlag. Vid genomgang av e-post kan enstaka
bestallningsunderlag ha identifierats vilket vi ocksa redogor for I6pande i texten.

Bland de fakturor som KPMG granskat framgar flertalet olika timpriser for olika typer av
drifttekniker samt projektledare och beredskapstekniker och priserna varierar mellan 530
kr/tim — 1 125 kr/tim. Det framgar inte av fakturorna om arbetet som utforts avser
planerat- eller l6pande underhdll. | flertalet fakturor finns det dock angivet att

1 Avser Fastighets AB Nanny, Fastighets AB Theresie, Fastighets AB Fribordet, Fastighets AB Navet,
Alvstranden Gullbergsvass AB, Goteborgs Frihamns AB, Lindholmen Beta AB, Norra Alvstranden
Utveckling AB samt Sdédra Alvstranden Utveckling AB
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bestallningen har ringts- eller skickats in via e-post av en teknisk forvaltare samt i ett fatal
fakturor anges akut atgard.

| en av fakturorna fran APS med fullstéandigt fakturaunderlag finns det fakturaunderlag
fran underleverantéren och underleverantdrens underleverantérer som visar pa att
underleverantor i andra led har ett tydligt hdgre tillaggspris for jourarbete an det jourpris
som framgar i avtal mellan APS och Alvstranden.

| avtalen mellan APS och dotterbolagen inom Alvstranden anges att APS méaste inhamta
godkannande fran Alvstranden innan anlitande av underleverantor. KPMG har
efterfragat men inte erhallit dokumentation eller annat material som visar pa vilka
underleverantérer som Alvstranden godkéant att APS anlitar.

Det &r inte tydligt inom Alvstranden vem en leverantor skall vanda sig till for att inhamta
Alvstrandens godkannande och huruvida detta skall dokumenteras eller ej. Det &r oklart
om det ar tillrackligt for leverantdren att inhamta godkannande hos den person som
lagger bestallning pa ett arbete.

Nedan foljer exempel pa avvikelser i fakturor:

= | faktura 10150860 fran APS till Fastighets AB Fribordet finns ett ink&p fran
Prevex AB avseende inkop av klader sasom t-shirts, sweatshirts, stretchbyxa,
knabyxa, knaskydd och balte. Enligt kontaktperson pa Alvstranden &r detta
ingenting som Alvstranden skall betala for.

= | faktura 44574 anges i fakturatexten att montering av vaggar och glasparti skett
p& kontorshotell i ett objekt tillhorande Alvstranden. Frdgan som uppstar ar om
APS ar ratt leverantor att anlita for att utféra detta uppdrag inom ramen for
fastighetsdrift. | fakturatexten gar det att se att Bygg & Konsult anlitats som under-
/sidoleverantor. Det har inte bifogats nagra fakturor fran underleverantéren eller
andra underlag till fakturan.

= | faktura 10134559 finns underleverantérer i minst 4 led. | denna faktura anges
ett paslag pa 20% pa 6 av 7 av underleverantorernas fakturor. | minst ett fall har
aven underleverantdren i sin tur gjort ett paslag pa sina underleverantdrsfakturor.
Enligt avtal mellan APS och Fastighets AB fribordet far APS gora ett paslag for
entreprendrsarvode pa 10 % pa inkdpt material och inkopta tjanster. Bifogad finns
samtliga fakturor fran underleverantorer.

= | faktura 10149839 har APS en kostnad pa ¢ver 20 000 kr som inte finns med pa
underleverantérens faktura. | fakturatexten anges att fakturan &ar en
tillaggsfaktura for att underleverantorens faktura var forsenad, dock framgar det
inte av fakturan vad denna differensen bestar av. Enligt avtal mellan APS och
Fastighets AB fribordet far APS gora ett paslag for entreprendrsarvode pa 10 %
pa inkdpt material och inkdpta tjanster.

= | faktura 10150837 har APS fatt ett fastpris pa utfort arbete fran underleverantor.
APS har sedan gjort ett paslag med 20% (25 400 kr) pa det fasta priset. Enligt
avtal mellan APS och Fastighets AB fribordet far APS gora ett paslag for
entreprendrsarvode pa 10 % pa inkopt material och inkopta tjanster.

Majoriteten av fakturorna fran APS saknar specifikation/underlag vilket gor det svart att
gora en rimlighetsbedémning av utfért arbete och kostnad for detta samt genomférda
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inkbp av material. Bristen pa underlag och specifikationer goér det aven svart att
analysera om fakturorna och utfort arbete lever upp till de avtal som finns mellan
Alvstrandens dotterbolag och APS.
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Polstjarnegatan 14

Under utredningen har KPMG noterat flertalet fakturor for ett arbete som benamns
Polstjarnegatan.

Bland APS fakturor finns aven ett sarskilt uppmarksammat arbete med sex fakturor fran
APS till Alvstranden i form av delfakturor uppgéende till en totalsumma av 5 164 477 kr
inklusive moms med fakturadatum mellan 2019-02-20 till 2019-10-09. Fakturorna avser
arbete utfort pa Polstjarnegatan 14 efter en vattenlacka. Forsta fakturan, delfaktura 1,
har fakturadatum 2019-02-20 och &r den av fakturorna som innehaller en beskrivande
fakturatext Over utfort arbete och vilka underleverantérer som kopplats in. Av
fakturatexten framgar att vattenlackan uppstod genom att en varmvattenslang till en
blandare i pentrykdk hos hyresgasten hade brustit. APS har enligt fakturatexten
kontaktat andra leverantdrer for att utfora arbete med vattenlackan samt arbetat helg for
att informera hyresgasten om status m.m. Resterande fem fakturor anger endast
"genomgang med Bygg & Konsult”. | attest till delfaktura har Forvaltaren skrivit att
fakturan ar attesterad och klar men att fakturan inte tillnér honom. | fakturareferens pa
fakturan anges det dock att Forvaltaren ar bestéllare. Enligt attestkommentar fran
Forvaltaren avser fakturan atgarder efter vattenskada som ar anmald till behorigt
forsakringsbolag och kommer att samlas i slutdokument vid fardigstallande. KPMG har
inte erhallit ndgra underlag till fakturorna for arbeten utférda pa Polstjarngatan 14, inte
heller slutdokumentation efter fardigstallande.

KPMG har aven i fakturagranskningen for Bygg & Konsult noterat att Bygg & Konsult
fakturerat egna kostnader for arbeten utférda pa Polstjarnegatan 14 fér samma period
direkt till Alvstranden, dvs dar Bygg & Konsult inte &r underleverantor till APS. Se mer
under avsnitt 4.5 Bygg & konsult.

lakttagelser e-postanalys och bakgrundskontroller
Néarstaende relationer

Vid genomford bakgrundskontroll av Forvaltaren och dennes narstaende i sociala
medier, framkom att en narstaende till Forvaltaren arbetar hos APS i en administrativ
roll. Detta har dock Forvaltaren uppgett och det ar kant sedan tidigare av Alvstranden.
KPMG noterar ocksa vid bakgrundskontrollen att flera narstdende till Forvaltaren har
olika kopplingar i sociala medier till delagare pa APS och personer i dennes familj vilket
indikerar en vanskapsrelation.

Fotbollsevent

Under e-postanalysen framkom att Forvaltaren, en delagare frdn APS och tva personer
frdn andra bolag ej kopplade till Alvstranden, ofta gar pa fotbollsmatcher tillsammans.
KPMG fann vid e-postanalys av Forvaltarens e-post cirka 34 kalenderbokningar till olika
fotbollsmatcher dar Forvaltaren star som “organizer” pa alla kalenderbokningar. Vidare,
finns det aven kalenderbokningar dar narstaende till Forvaltaren varit inbjudna. KPMG
har inte analyserat huruvida kalenderbokningarna har accepterats eller nekats av
respektive inbjuden person.

KPMG har aven genom e-postanalys funnit biljetter till flertalet av ovan ndmnda
fotbollsmatcher dar APS star som partnersponsor. | e-post fran delagaren pa APS till
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Forvaltaren finns det bifogat 2 st matchbiljetter och i e-posten skriver delagaren fran APS
att biljetterna ar till tva andra personer vilket aven ar de personer som KPMG identifierat
finns med pa de kalenderbokningar for fotbollsmatcher som omnamnts ovan. Pa dessa
bilietter gar det att utlasa att biljetterna ar partnerbiljetter for APS och delagarens namn
star angivet pa biljetten samt e-postadressen tillhérande delagaren. Biljetterna anges
kosta 380 kr styck.

KPMG har inte identifierat vem som betalat biljetterna men da leverantor ar partner till
fotbollslaget, samt att det pad de granskade biljetterna finns angivet féretagets namn,
delagarens namn och e-postadress, indikerar det att biljetterna &r nagot som APS far
genom sitt partnerskap med fotbollslaget.

Rock of 80's show

Under e-postanalysen har KPMG identifierat att delagaren pa APS, under varen 2017,
skickar 12 stycken biljetter & 1995 SEK till Forvaltaren. De bifogade biljetterna avser
showen Rock of 80’s dar treratters middag och nattklubbsintrade ingar i biljettpriset. |
borjan av e-posttraden med de bifogade biljetterna informerar delagaren pa APS séljaren
av showen att de har fel fakturaadress och att den ratta adressen skall vara
leverantdrens e-postadress for fakturor. Denna e-post ger en indikation pa att det ar APS
som betalat biljetterna samt att det pa biljetterna star leverantéren och delagarens namn.
Genom e-postanalysen fann KPMG &aven att deldgaren hos APS skickat ut en
kalenderbokning for samma datum som showen avser till ett 10-tal personer daribland
Forvaltaren och narstaende till Forvaltaren.

Privat foreningsverksamhet

KPMG har genom e-postanalys av Forvaltarens e-post identifierat att Forvaltaren
tilsammans med andra personer bedriver en privat kamratférening. KPMG har i diverse
inbjudningar till olika aktiviteter noterat att delagaren pa APS och Forvaltaren per e-post
planerar och bjuder in till dessa aktiviteter. | inbjudningarna finns Fdérvaltaren och
delagaren pa APS undertecknade som "festkommitté”. D& den privata kamratféreningen
inte forefaller ha nagon ytterligare koppling till APS som leverantor till Alvstranden har
KPMG valt att inte granska kamratféreningen narmare.

KPMGs beddtmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna fran APS é&r att de saknar fakturaunderlag fran
underleverantdrer och inkdp samt att APS inte anger vilket arbete som deras drifttekniker
utfort utan endast anger timpris och antal timmar som arbetet tagit. KPMGs bedémning
ar att dessa fakturor inte ar tillrackligt specificerade och heller inte uppfyller fakturakraven
som stélls i gallande regelverk? och i tecknade avtal.

Det forefaller sig aven vara s att det arbete som beskrivs i fakturatexterna inte alltid ar
inom avtalsbeskrivningen och likasa framgar det inte alltid om det &r underhall eller jour.
Enligt uppdragsbeskrivningen som finns bifogat till avtalen anges att bade aktuellt
underhall, felavhjalpande underhdll samt 6vrigt underhall dagtid och akut underhall
jourtid, ar underhall som ar nédvandigt for att undvika skador pa person, fastighet eller
annan egendom. | fakturatext fran faktura 44574 for Fastighets AB Fribordet, anges t.ex.
att utfort arbete avser montering av vaggar och glasparti. Da inga fakturaunderlag eller
arbetsbeskrivning finns ar det svart att utlasa hur arbetet utférs. KPMGs bedémning &r

2 Bokforingslagen (1999:1078), Mervardesskattelagen (1994:200)
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att flertalet av de arbeten som APS har utfort inte ligger inom avtalat omrade samt att
det saknas underlag och séledes inte framgar vilket arbete som har bestallts.

| majoriteten av fakturorna fran APS finns inkdp och arbeten utférda av en eller flera
under-/sidoleverantorer. | avtal star det att Alvstranden skall godkanna nyttjandet av
underleverantdrer. KPMG har efterfragat men inte erhallit nagon dokumentation som
styrker att detta har gjorts.

| fakturorna fran APS finns flertalet olika timpriser angivna for olika sorters drifttekniker,
projektledare och andra tekniker angivet i fakturan. Det anges hur manga timmar
respektive tekniker/projektledare arbetar men ingen beskrivning av vilket arbete som
utforts i form av arbetsdagbok eller annat motsvarande underlag. | avtalet mellan
Alvstrandenbolagen och APS finns &ven tva olika timpriser angivna for antingen
underhall dagtid eller underhall jourtid. | de granskade fakturorna finner vi 15 stycken
olika timpriser. KPMGs beddmning ar att APS inte foljer de timpriser som anges i
tecknade ramavtal.

Enligt avtalen mellan APS och bolagen inom Alvstranden skall fast pris galla for planerat
underhall och funktionskontroll. Vad som i praktiken &r fast- respektive I6pande underhall
ar svart att utlasa av fakturorna och da bestalliningsunderlag saknas gar det heller inte
att utréna huruvida Alvstranden erhallit det som bestéllts. Flertalet ganger star det att
arbetet som utforts har utforts akut men det framgar inte om det avser akut underhall
under dagtid eller under jourtid vilket kan paverka timpriset. KPMG har efterfragat men
inte erhallit nagra bestallningsunderlag dar det framgar hur arbetet bestéllts. | vissa
fakturor hanvisas det till att t.ex. Forvaltaren skickat in forfrdgan om underhall/arbete
med e-post. KPMGs bedtmning ar att dessa fakturor inte ar tillrackligt specificerade for
att uppfylla kraven som stélls i ovan namnda regelverk och avtal.

| flertalet fakturor hanvisas det till olika projektnummer. KPMG har efterfragat men inte
erhallit nagra projektdokument eller nagon projektuppféljning for att kunna avgéra om
arbetet i projektet stammer med det fakturerade arbetet.

Kontroll/mottagningsattest sker av Forvaltaren som aven &ar den som lagt bestéllningen,
slutattest gors av dennes chef. KPMG stéller sig fragande till hur fakturor som saknar
bestallningsunderlag, saknar relevanta underlag samt &r undermaligt beskriva kan
komma att betalas. KPMG noterar att underlag efterfragas av slutattestant i flertalet fall
men att betalning i slutdndan genomfors utan att efterfragade underlag inkommit.

Tuve Bygg AB

KPMG har av Alvstranden tillhandahallit 64 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat
fran fakturasystemet overstigandes 50 000 kr fran leverantéren Tuve Bygg AB som &r
stallda till bolagen Fastighets AB Fribordet, Fastighets AB Navet, Norra Alvstranden
Utveckling AB och Alvstranden Utveckling AB under perioden januari 2017-november
2019. KPMG har darefter stamt av resultatet fran fakturagranskningen mot ramavtal
"Byggservicearbeten — Omrade 2 Dnr 0865/17” som &r giltigt under perioden 2018-02-
08-2020-09-30 och galler dotterbolagen Fastighets AB Navet samt skolor tillhérande
Norra Alvstranden Utveckling AB.
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lakttagelser fakturagranskning

Genom en avstamning mellan avtalet "Byggservicearbeten — Omrade 2” och fakturorna
fran Tuve Bygg AB (Tuve Bygg) har KPMG kunnat konstatera att alla fakturor fran Tuve
Bygg avser de bolag inom Alvstranden som omfattas av avtalet. Vid en initial 6versiktlig
granskning av fakturorna fran Tuve Bygg noterade KPMG att 55 av 64 fakturor fran Tuve
Bygg delvis saknar specificerade fakturor/underlag.

KPMGs beddmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna fran Tuve Bygg AB &r att det saknas specifikation
och fakturaunderlag. KPMGs beddmning &r att dessa fakturor inte ar tillrackligt
specificerade och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i gallande regelverk? och
i tecknade avtal.

Byggfram Entreprenad AB

KPMG har av Alvstranden tillhandahallit 57 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat
fran fakturasystemet éverstigandes 50 000 kr fran leverantéren Byggfram Entreprenad
AB (Byggfram) som ar stallda till bolaget Fastighets AB Fribordet under perioden januari
2017- december 2019. KPMG har darefter stamt av resultatet fran fakturagranskningen
mot ramavtal "Byggservicearbeten — Omrade 1 Dnr 0865/17” som ar giltigt under
perioden 2018-02-08 -- 2020-09-30 och galler Fastighets AB Fribordet.

lakttagelser fakturagranskning

Vid en o6versiktlig granskning av fakturor fran Byggfram noterade KPMG att 43 av 57
fakturor bedomdes godkanda enligt KPMG granskningsprogram da de var specificerade
for vilka arbeten som utforts samt hade bifogade underlag fran underleverantérer. KPMG
har dock i flertalet fakturor fran Byggfram sett att leverantorer i fakturatexten hanvisar till
anbud och forfragningsunderlag. KPMG har vid genomférd granskning efterfragat men
inte erhallit leverantrens anbud eller Alvstrandens forfragningsunderlag. KPMG har inte
heller erhallit bestallningsunderlag eller liknande dokumentation som kan bekréfta att det
som bestéllts ar det som sedan fakturerats fran leverantéren.

Efter den forsta initiala fakturagranskningen noterade KPMG att Byggfram hade fa
anmarkningar utifrdn KPMG:s granskningsprogram (se tabell ovan). KPMG valde darfor
att inte genomféra en djupare granskning av Byggfram utan istallet fokusera pa de
leverantérerna med fler anmérkningar.

Nedan foljer de avvikelser som KPMG identifierade i fakturagranskningen:

= Vid flertalet tillfallen har Byggfram i sina fakturor valt att lAgga hela kostnaden for
underleverantorer dvs. arbetskostnader och material under en gemensam rad
benamnd "material”.

= | fakturorna F6813 & F6814 har Byggfram fakturerat flertalet olika timpriser dar
majoriteten Overstiger de avtalade timpriset om 350 kr/tim. KPMG har aven
genom fakturagranskning noterat att underleverantorerna tagit ett hogre timpris
an det som avtalats mellan Byggfram och Alvstranden.

3 Bokforingslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
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= Ett antal fakturor har endast fakturatext enligt foljande: "arbete enligt offert” samt
ett efterféljande totalbelopp. Till fakturan finns inget bifogat material. KPMG har
darmed inte kunnat gora nagon bedomning av vilket arbete som Byggfram
genomfort och vilka kostnader som Byggfram fakturerat i dessa fall. Se faktura
5725 som exempel.

= OQverlag kan man se att underleverantérerna har tagit ett hdgre timpris &n vad
som anges i ramavtal. Samt att Byggfram har avtal pa 350 SEK/h men ibland har
tagit 357 SEK/h.

KPMGs Beddmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna fran Byggfram ar att det saknas specifikation och
fakturaunderlag. KPMGs beddmning ar att dessa fakturor inte ar tillréackligt specificerade
och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i géllande regelverk* och i tecknade
avtal.

| tva fakturor har Byggfram fakturerat flertalet olika timpriser dar majoriteten Gverstiger
de avtalade timpriset om 350 kr/tim. Likasa har underleverantorer anvant sig av ett hogre
timpris &n vad som &r avtalat mellan Byggfram och Alvstranden. KPMGs bedémning &r
att Byggfram inte foljer de timpriser som anges i tecknade ramavtal och i dessa fakturor
saledes inte uppfyller stallda krav i avtal.

Vi har aven noterat att Byggfram i flertalet fakturor valt att lAgga hela kostnaden for
underleverantotrer dvs. arbetskostnader och material under en gemensam rad benamnd
"material". KPMGs beddmning ar att dessa fakturor inte uppfyller krav i ovan ndmnda
regelverk och avtal da de inte ar tillrackligt specificerade och det framgar inte vad som
avser arbetskostnader, material och eventuella paslag.

Bygg & konsult i Vast AB

KPMG har av Alvstranden tillhandahallit 64 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat
fran fakturasystemet dverstigandes 50 000 kr fran leverantéren Bygg & konsult i Vast AB
(Bygg & Konsult) som &r stéllda till flertalet dotterbolag inom Alvstranden under perioden
januari 2018 - december 2019. KPMG har darefter stamt av resultatet fran
fakturagranskningen mot ramavtal "Byggservicearbeten — Omrade 3 Dnr 0865/17” som
ar giltigt under perioden 2018-02-08 -- 2020-09-30 och géller for flertalet av Alvstrandens
dotterbolag.®

lakttagelser fakturagranskning

Vid fakturagranskningen av fakturor frdn Bygg & Konsult har KPMG noterat att
leverantoren i fakturatexten hanvisar till anbud och forfragningsunderlag. KPMG har vid
genomford granskning efterfrigat men inte erhallit leverantorens anbud eller
Alvstrandens forfragningsunderlag.

Av totalt 63 fakturor fran Bygg & Konsult saknar 55 fakturor specifikation/fakturaunderlag.
Bland dessa 55 fakturorna &ar flertalet fakturor a-conto fakturor utan bifogad
betalningsplan eller bestallning. Den bristfalliga dokumentationen kring a-conto

4 Bokforingslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
5 Avser Goteborgs Frihamn AB, Eriksbergs Forvaltnings AB, Fastighets AB Raila, Sodra Alvstranden AB
samt dvriga fastigheter tillhérande Norra Alvstranden Utveckling AB
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fakturorna har bidragit till tidskréavande arbete att lanka samman "a-conto” fakturor som
berér samma projekt eller avser samma arbeten. Flertalet fakturor saknar projektnummer
och information om vad fakturan avser for utfért arbete och har séledes inte kunnat
lankas samman.

Nedan foljer exempel pa avvikelser i fakturor:

= | flertalet fakturor frdn Bygg & Konsult finns det i fakturatexten angivet M7-
gruppen samt en totalsumma for utfért arbete. Till dessa fakturor, dar M7-
gruppen finns angivna, finns det endast i ett fatal fall underlag for vidarefakturerad
kosthad. KPMG har under fakturagranskningen begért in kompletterande
underlag fran Alvstranden, dock har KPMG inte erhallit underlag da Alvstranden
inte kunnat hitta dessa. KPMG kan konstatera att Alvstranden har bokfort,
attesterat och betalat fakturor trots bristfalligt underlag och saknade uppgifter.
Slutattestant har i flera fall efterfragat saknad dokumentation men i slutandan
betalat fakturan utan att dokumentationen inkommit.

= KPMG har genom fakturagranskningen noterat att fakturorna F13269 och
F13268 har samma fakturadatum, referenskod, fakturabelopp samt samma
beskrivning av utfort arbete i fakturatexten. Det som skiljer & ar namn pa vart
projekt genomférs, vissa detaljer i den referenskod som anges. Det ar samma
person hos leverantdér som skrivit fakturorna och det forefaller avse samma
projekt vid genomlasning av kommentar fran slutattestant. Underlag till fakturorna
saknas. Baserat pa den information som finns till dessa fakturor gar det inte att
avgora huruvida fakturerade belopp ar korrekta eller ej, om arbetet blivit utfort
och/eller om fakturorna &r fér samma arbeten och darmed fakturerats dubbelt.

= KPMG noterade vid fakturagranskningen att Bygg & Konsult fakturerat
Alvstranden for arbeten utforda i samband med en vattenlacka pa
Polstjarnegatan 14. Bada dessa fakturor avser en vattenskada och fakturorna ar
"a conto”. KPMG har ej kunnat utréna om det rér sig om en dubbelfaktura eller
om det ar tva olika vattenlackor. De aktuella fakturorna ar F11462 och F11399.
KPMG har aven vid fakturagranskning av APS fakturor identifierat att Bygg &
Konsult agerat underleverantor till APS vid arbeten utférda med anledning av
vattenlacka pa Polstjarnegatan 14. Se avsnitt 5.1.1 Polstjarnegatan.

lakttagelser e-postanalys och bakgrundskontroller
Narstaenderelationer

Vid genomfdrda kontroller av narstaende relationer mellan Forvaltaren, narstaende till
Forvaltaren och anstéllda pa Bygg & Konsult fann KPMG att narstaende till Forvaltaren
foljer VD:n fran Bygg & Konsult & vise versa pa sociala medier.

Bristfallig fakturahantering

KPMG har vid e-postanalys av Forvaltarens e-post noterat flertalet e-postkonversationer
mellan anstéllda pd Bygg & Konsult och Forvaltaren dar diskussioner fors gallande
fakturor fran Bygg & Konsult.
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Nedan foljer tva exempel fran genomférd e-postanalys som KPMG anser visar pa
Forvaltarens bristféalliga rutin fér bestéllnings- och fakturahantering:

* Forvaltaren efterfrigar underlag fran anstélld pa Bygg & Konsult for faktura
11695. Anstalld pa Bygg & Konsult skickar fakturan inklusive underlag fran M7-
gruppen. | Bygg & Konsults faktura noterar KPMG ett bifogat underlag i form av
en e-post dar en anstalld pa Bygg & Konsult fragat var arbetet skall faktureras,
da Bygg & Konsult inte erhdllit ndgon bestallning p& arbetet som utforts. |
underlaget frdn M7-gruppen ar det tydligt specificerat vilka arbeten som utforts
samt vad fakturan avser medan fakturan fran Bygg & Konsult endast anger en
storre totalsumma.

* Den 8 oktober 2018 skriver Forvaltaren till flera anstéllda pa Bygg & Konsult och
fraigar angdende tva fakturor (P.181455 och P.181709) med angivet
projektnummer fran Bygg & Konsult som inkommit till Alvstranden. Foérvaltaren
efterfragar underlag till fakturorna for att kostnaderna skall kunna konteras pa ratt
konton. Nagra dagar senare svarar en person fran Bygg & Konsult féljande:
"Angaende P181709 sa fick jag en faktura frAn M7 Gruppen som jag inte visste
nagot om, sa jag kontaktade Hasse pa M7 Gruppen och da sa han att detta jobbet
skulle ga igenom oss. Sa darfor skapade jag ett projekt pa detta och jag
vidarebefordrar hans faktura”.

Angaende Bygg & Konsults involveringen i upphandlingen av Padelcentret se avsnitt 5.

Angaende installation av varmepumpar. Se avsnitt 4.9, "Hagmans El & Kylteknik”.

KPMGs beddmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna fran Bygg & Konsult ar att det saknas specifikation
och fakturaunderlag. KPMGs beddmning &ar att dessa fakturor inte ar tillrackligt
specificerade och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i gallande regelverk® och
i tecknade avtal.

Vid tva tillfallen har Bygg & Konsult vant sig till Alvstranden for att de erhallit fakturor fran
M7-gruppen for arbeten de inte k&nner till. Detta visar att bestéllningsforfarandet inte
fungerar tillfredsstallande, det visar ocksa att bestéallningar gors av foretag som vid denna
tid inte hade avtal med Alvstranden. KPMG konstaterar att Forvaltaren lagger
bestéallningar hos M7-gruppen nar avtal saknas och later fakturering ga genom en
leverantér med avtal. Detta blir en otillaten direktupphandling.

Sodexo

KPMG har av Alvstranden erhallit 7 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat fran
fakturasystemet dverstigandes 100 000 kr fran leverantéren Sodexo AB som &r stallda
till flertalet av Alvstrandens dotterbolag under perioden september - december 20109.
KPMG har darefter stamt av resultatet fran fakturagranskningen mot de olika avtalen

6 Bokforingslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
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som ar giltiga under perioden 2019-04-01 — 2021-03-31 och géller for flertalet av
Alvstrandens dotterbolag.’

lakttagelser fakturagranskning

KPMG har genom fakturgranskning noterat att det i 6 av 7 fakturor frdn Sodexo hanvisas
det till referens vid avrop med efterféljande referenskod. KPMG har efterfragat men inte
erhallit ndgra avrop eller bestéllningsunderlag till granskade fakturor.

4 av 7 fakturor fran Sodexo saknar specifikation/underlag. Flertalet av fakturorna fran
Sodexo avser installation av ventiler, ventilation och rér samt rojning/stadning. |1 3 av 7
fakturor fran Sodexo finns det vidarefakturerade kostnader fran underleverantérer och
genomférda inkbép med fullstandigt fakturaunderlag. Till resterande fakturor saknas
fakturaunderlag vilket gor det svart att utlasa vilket arbete som utforts av eventuell
underleverantéren samt vilket arbete som utférts. | de fall underleverantdr anvants har
olika nettobelopp fakturerats fran under-/sidoleverantér och darefter fran Sodexo till
Alvstranden. | fakturan finns inte angivet om nagot paslag genomforts.

Angaende installation av varmepumpar. Se avsnitt 4.9, "Hagmans El & Kylteknik”.

lakttagelser e-postanalys

KPMG har genom e-postanalys identifierat att Forvaltaren foreslar for Sodexo att GITAB
skall utféra jobb som underleverantor till Sodexo. Se avsnitt 5.6.4. Anvandning av GITAB
som leverantor

KPMGs beddmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna frdn Sodexo ar att det saknas specifikation och
fakturaunderlag. KPMGs beddmning ar att dessa fakturor inte ar tillréackligt specificerade
och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i gallande regelverk® och i tecknade
avtal.

Goteborgs Elservice AB

KPMG har av Alvstranden tillhandahallit 23 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat
fran fakturasystemet Gverstigandes 100 000 kr fran leverantdren Goéteborgs Elservice
AB som &r stallda till flertalet dotterbolag inom Alvstranden under perioden mars 2017 -
december 2019.

Goteborgs stad har tecknat ett stadsgemensamt ramavtal for eltjanster som galler for
samtliga forvaltningar och bolag i kommunen. Detta ramavtal ar rangordnat vilket innebér
att den hogst rangordnade leverantorer alltid skall tillfrdgas och anvandas om denne har
kapacitet att genomféra arbetet. Goteborg Elservice ar rangordnad som nummer 3 pa
ramavtal avseende elinstallationer, elarbeten, reparationer m.m..
Rangordningsprincipen skall féljas inom beloppsspannet 1 SEK — 600 000 SEK déar
leverantéren med lagst rangordning skall tillfragas forst forutsatt att leverantéren har
tillrackligt med kapacitet, kan instélla sig och har erforderlig erfarenhet och kompetens.

7 Avser Eriksbergs Forvaltnings AB, Fastighets AB Fribordet, Fastighets Ab Navet, Fastighets AB Raila,
Goteborgs Frihamns AB, Lindholmspiren Beta AB och Norra Utveckling AB
8 Bokforingslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
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| september 2019 far avdelningen en tillsagelse fran upphandlingsansvarig att de inte
har tillatelse att anvanda Goteborgs Elservice som leverantor da leverantérerna som ar
rangordnade 1 och 2 inom detta omrade maste tillfragas forst.

lakttagelser fakturagranskning

Vid fakturagranskningen av fakturor frn Goteborg Elservice kan KPMG konstatera att
flertalet fakturor inte ar tillrackligt specificerade for att det skall g& att utlasa vilket arbete
som utforts. | vissa fakturor finns det angivet vilket arbete som utforts t.ex. "Ny
fasadbelysning” men inte pa vilket objekt arbetet utforts. | vissa fall anges det istallet att
arbetet utforts for "gemensamma objekt”. Flertalet fakturor fran Goéteborg Elservice ar
relaterade till installation av fasadbelysning, dversyn av fasadbelysning samt installation
av brandlarm. KPMG erhdll totalt 25 fakturor frdn Goteborgs Elservice, varav 8
bestallningar har gjorts av Férvaltaren. Resterande bestallningar har gjorts av fyra andra
anstéllda hos Alvstranden och merparten av fakturorna har attesterats av Forvaltarens
chef.

Vid faktagranskning konstaterade KPMG aven att flertalet fakturor saknar underlag i form
av specifikation pa materialinkép sasom kvitton pa inkdp, underlag fran
underleverantorer samt arbetsdagbocker. KPMG har efterfragat kompletterade underlag
fran Alvstranden men ej erhallit detta.

KPMG har ocksa vid granskning gentemot avtal noterat att en stor mangd av det arbete
som utforts inom detta avtalsomrade har bestéllt av Géteborgs Elservice som har
rangordning 3 pa stadens ramavtal och inte av den leverantér som &r rangordnad 1.
KPMG har efterfragat dokumentation gallande att leverantdrer med rangordning 1 och 2
har blivit tillfragade att utfora dessa bestallningar men inte erhallit detta.

lakttagelser e-postanalys

KPMG har genom e-postanalys av Forvaltarens e-post noterat att VD:n pa Goteborg
Elservice, genom en kalenderinbjudan, blir inbjuden till ett mote géllande planering av
Padelcenter den 23 augusti 2018. Till mé6tet ar aven delagare fran APS, VD fran Bygg &
Konsult, VD pa Hagmans Energi & Kylteknik samt projektledaren for Padelcentret
inbjudna. KPMG har i ytterligare kalenderbokningar kunnat se att VD:n pa Goteborg
Elservice avbdjer motet medan resterande personer accepterar motesinbjudan.

KPMGs beddmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna fran Goteborgs Elservice ar att det saknas
specifikation och fakturaunderlag. KPMGs beddmning &ar att dessa fakturor inte ar
tillr&ckligt specificerade och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i géllande
regelverk® och i tecknade avtal.

KPMGs bedomning &r aven att felaktiga bestallningar har genomforts da vi vid denna
granskning inte har erhallit dokumenterat bevis pa att leverantorer rangordnade 1 och 2
i gallande ramavtal har tillfragats att utféra bestallningarna innan Goteborgs Elservice
har fatt bestallningarna. | september 2019 informeras Alvstrandens personal pa
Fastighetsavdelningen med inkopsrattigheter att de inte har tilldtelse att anvanda

9 Bokforingslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
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Goteborgs Elservice som leverantér da de ar rankade som 3:a om de tvad andra
leverantorerna inte har tillfragats forst.

Vidare, stéller sig KPMG fragande till varfor Alvstranden betalat och bokfért fakturor som
helt eller delvis saknar underlag.

GoOteborgs Industri AB

KPMG har av Alvstranden tillhandahallit 26 fakturor med bifogat fakturaunderlag hamtat
fran fakturasystemet Overstigandes 50 000 kr fran leverantéren Goteborgs Industri AB
(GITAB) som ér stallda till flertalet av Alvstrandens dotterbolag under perioden maj 2017
- september 2019. KPMG har efter genomférd fakturagranskning inte kunnat stamma av
resultatet mot nagot avtal da det inte finns nagra avtal tecknade mellan GITAB och
Alvstranden.

| september 2019 far anstallda pa Fastighetsavdelningen pé Alvstranden en tillsagelse
fran upphandlingsansvarig att de inte har tillatelse att anvanda GITAB som leverantor da
ramavtal saknas med denna leverantor.

lakttagelser fakturagranskning

Vid fakturagranskning av fakturor frAn GITAB kan KPMG konstatera att det saknas
fakturaunderlag till samtliga fakturor. Majoriteten av fakturorna fran GITAB anges enbart
"stadning” och/eller "réjning” samt i vissa fakturor att "div arbete” utforts. | en majoritet av
fakturorna finns endast en totalsumma pa antalet arbetade timmar angivet vilket gor att
det inte gar att avgora vad de fakturerade timmarna avser. Timkostnaden for rojning ar
10 kr hogre an timkostnaden for div arbete. Det har inte genom fakturagranskningen gatt
att identifiera vad "div arbete” avser. Timkostnaden for div arbete hojs med 10 kr per ar
mellan 2017 - 2019 fran 350 kr/tim till 370 kr/tim. KPMG har aven identifierat att flertalet
fakturor anger timmar for gatusopning under storhelg och att storhelgstimmarna totalt
bland alla fakturor uppgar till mellan cirka 20 - 30 arbetsdagar.

Forvaltaren uppger att fakturorna fér gatusopning avser en period da Alvstranden stod
utan avtalad leverantor for gatusopning och att GITAB fick kallas in med kort varsel for
att Alvstranden skulle n& den tidsgrans Géteborg stad satt som sista tidpunkt for att
fastighetsagare skall ha sopat bort grus fran vinterns halkbekampning. Mycket arbete
skall da ha genomforts pa helgdagar.

lakttagelser e-postanalys och bakgrundskontroller

Narstaende relationer

Vid genomford bakgrundskontroll konstateras att Forvaltaren ar van med VD pa GITAB,
nagot som Forvaltaren bekréaftar i intervju.

Vid bakgrundskontroller av Forvaltaren framkom &ven att en narstaende till Forvaltaren
vid flertalet tillfallen checkat in pa sociala medier dar det framstar som att Forvaltaren
och VD pa GITAB umgas privat.

Granskningen av Forvaltarens relationer visar dven pda ytterligare socialt umgange
mellan dels narstadende till Forvaltaren och narstaende till VD:n pa GITAB under 2017
och 2018.
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Arbetsrelaterat umgange

KPMG har genom analys av Forvaltarens e-post och kalender identifierat att Férvaltaren
under arbetstid har aterkommande frukostmoéten (ca 30 st perioden 2017 - 2019)
tilsammans med VD:n for GITAB. Vid ett flertal tillfallen medverkar &ven ytterligare en
anstalld fran Alvstranden och Vice VD fr&n GITAB. | kalenderbokningarna gar att utlasa
att frukostmotena ar bokade att hallas pa ett café belaget vid Backaplan pa Hisingen i
Goteborg. KPMG har i denna granskning inte granskat eventuella utlagg som
Forvaltaren har gjort.

Anvéndning av GITAB som leverantor

| september 2019 far Forvaltaren en tillsagelse fran upphandlingsansvarig och fran sin
chef att han inte har tillatelse att anvanda GITAB som leverantor pa grund av avsaknad
av avtal. Forvaltaren bekréaftar da att detta inte skall handa igen.

KPMG har i Forvaltarens e-post kunnat utldsa att Forvaltaren den 30 oktober 2019
skickar e-post till platschefen pad Sodexo och VD:n pa GITAB och bokar in ett méte den
5 november 2019. Den 12 november aterkopplar VD:n for GITAB till platschefen pa
Sodexo och fragar om Forvaltaren gjort nagra bestéllningar pa arbeten. Den 13
november svarar platschefen att samtliga bestallningar har inkommit och listar dessa 9
bestallningar som bestar av stadning, rojning och nedtagning som skall utféras pa
Fastighets AB Raila. Platschefen inkluderar aven fakturaadressen till Sodexo. Den 14
november 2019 skickar Férvaltaren e-post till platschefen pa Sodexo och fragar om han
kan avsluta de 6ppna bestéllningarna i fastighetssystemet LEB da platschefen lagt in allt
I Sodexos system. Platschefen informerar Forvaltaren att det I6pande arbetet avseende
stadning kommer pa samma ordernummer och frdgar om det kan delfaktureras
manadsvis utanfor LEB. Forvaltaren bekréaftar att faktureringen kan ske manadsvis.

| december 2019 inkommer en faktura frAn Sodexo till Alvstranden dar GITAB agerat
underleverantdr pa arbeten. Chef for avdelning fastighet p& Alvstranden tar kontakt med
platschefen pa Sodexo och ifragasatter varfor GITAB har anvants. Sodexo underrattar
Forvaltarens chef att det ar Forvaltaren som tryckt pa att GITAB skall anvandas som
underleverantor. Den 18 december 2019 har Fdrvaltaren och dennes chef ytterligare ett
mote dar han far en ytterligare tillségelse avseende att GITAB inte skall anvandas som
underleverantorer. Den 20 december 2019 tydliggdr chefen till Forvaltaren hur
upphandlingar samt bestallningar skall ske. Forvaltaren blir erbjuden att fa hjalp eller att
ga en uthildning, vilket han tackar nej till.

Under KPMG:s granskning av Forvaltarens e-post framkom att den 13 januari 2020
ifrdgasatter Forvaltaren varfor platschefen pa Sodexo skickat annu en faktura med
underlag fran GITAB, nér allt arbete av GITAB skall vara stoppat. Platschefen bekraftar
att allt arbete av GITAB har upphort men att fakturor kommer in i efterhand pa arbeten
som utforts tidigare, under ar 2019.

Vidare har KPMG funnit kalenderbokningar mellan Fdrvaltaren och VD:n fér GITAB
under 2019 foér korta méten med knapphéndig information, flertalet bokningar avser tiden
efter att Forvaltaren fatt en tillsagelse att inte anvanda GITAB. KPMG har valt ut féljande
exempel for att illustrera ovanstaende:

= Den 8 och 11 november 2019 skickar Forvaltaren tva olika kalenderinbjudningar
till VD:n pa GITAB dar amnet ar; "kolla kéllare kajskjul 107”. KPMG noterar att
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VD:n for GITAB har accepterat bada kalenderinbjudningarna. Vidare, skickar
VD:n for GITAB den 21 november bilder till Forvaltaren via e-post med amnet
"Asbestsanering kallare”.

Resor till Gardasjon

Vid genomgang av e-postlada tillhérande Forvaltaren framkom att VD for GITAB skickat
tva broschyrer avseende tva olika resor till Gardasjon till Forvaltaren.

Undersokningen av e-postkorgen visar att den 25 april 2018 har VD for GITAB skickat
en broschyr for forsta resan till Gardasjon innehallandes dagsschema och aktiviteter. Pa
broschyrens framsida star namnet GITAB samt datumen 29 april — 2 maj 2018.
Forvaltaren vidarebefordrar denna broschyr till en néra anhérig samt en
kalenderinbjudan specifikt for dessa datum med amnet "semester” och meddelandet
"Gardasjon”. Vidare fann KPMG att den nara anhdrige till Foérvaltaren gjort en plats-
check-in via sociala medier pa Goéteborg Landvetter Airport den 29 april 2018.

Den andra broschyren avseende en resa till Gardasjon och Bardolino den 5 — 9 oktober
2019 skickas av vice VD pa GITAB den 18 september 2019 till Forvaltaren. Likt
foregdende broschyr star namnet GITAB pa framsidan och innehdller schema samt
aktiviteter under resan. Enligt broschyren uppgar resans kostnad till 15 990 SEK per
person. Foérvaltaren vidarebefordrar broschyren till en nara anhdérig. | utredningen fann
KPMG att Forvaltaren den 17 april 2019 bekréaftat resan till Gardasjon och Bardolino via
en e-post och en kalenderbokning under datumen 5 — 9 oktober 2019 med amnet:
"Vinfestival Garda” som Foérvaltaren ocksa skickat till en nara anhdrig.

KPMG har efterfragat information och dokumentation om vem som betalat resorna till
Garda fran bade Forvaltaren och GITAB. KPMG har i dagslaget inte mottagit
dokumentation som visar pa hur betalning har genomférts. Ekonomichef pa GITAB
uppger att bolaget inte bjudit ndgra anstéllda fran Alvstranden pa resor utomlands.

KPMG har &ven via sociala medier kunnat bekréfta att Forvaltaren deltagit pa bada
ovanstdende resor. Efter avstamning med Alvstranden har KPMG ocksa kunnat
konstatera att Forvaltaren har tagit semester vid dessa tillfallen.

Resa till London

Vid e-postanalys identifierade KPMG att Forvaltaren fatt resehandlingar bifogat i e-post
den 17 oktober 2019 av VD:n pa GITAB. Resehandlingarna bestar av flygbiljetter samt
hotellbokning for sex personer (VD pa GITAB och hans fru, Forvaltaren och en nara
anhorig samt ytterligare tva personer som ar okanda i utredningen men som har samma
efternamn som Forvaltaren) till London den 19-23 oktober 2019. Bifogat finns aven en
faktura pa denna Londonsresa som &r utstalld till VD pa GITAB som uppgar till 35 960
SEK vilket motsvarar priset for fyra personer (8 990 SEK/person). Denna faktura &ar
adresserad till VD personligen och inte till GITAB.
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Oktober 2019

Mandag Tisdag Onsdag Torsdag Fredag Lordag Sondag
1 2 3 4 5 6

Vinfestival  Vinfestival
7 8 9 10 11 12 13

Vinfestival  Vinfestival  Vinfestival

14 15 16 17 18 19 20
London London
21 22 23 24 25 26 27
London London London
28 29 30 31

Forvaltaren uppger i intervju med KPMG att han betalat GITAB kontant fér genomforda
resor. KPMG har efterfrdgat underlag pa att sadan betalning genomférts fran bade
GITAB och Forvaltaren. KPMG har i dagslaget inte mottagit ndgon sadan bevisning fran
nagon av partnerna. GITAB uppger vid samtal med KPMG att de inte bjudit anstallda
frin Alvstranden pa resor. KPMG har identifierat hotellbokningar och flygbiljetter
adresserat till privatperson som &aven ar VD pa GITAB. Dessa dokument har
vidarebefordrats fran VD pa GITAB till Forvaltaren i e-post. KPMG har dven via sociala
medier kunnat bekréfta att Forvaltaren deltagit p& ovanstdende resa. Enligt Alvstranden
har Forvaltaren har tagit semester vid detta tillfalle.

Romprovning

Vice VD pa GITAB skickar den 28 mars 2018 en lista med ca 28 namn och titeln
"Romprovning 5/5-18" till Forvaltaren. Frdn samma dag finns aven en kalenderinbjudan
skickad fran Vice VD pa GITAB till Forvaltaren dar Forvaltaren tackat ja till
kalenderbokningen. Bland de 6vriga inbjudna finns aven tva personer med samma
efternamn som Forvaltaren men som ar okanda i utredningen. E-postanalysen har inte
kunnat visa pa om Forvaltaren deltog vid romprovningen och hur Forvaltarens
deltagande i sa fall betalats. KPMG har inte fatt bekraftat om Férvaltaren medverkat pa
denna provning.

Guns N’ Roses

VD:n for GITAB skickar den 27 juni 2017 en bokningsbekraftelse innehallandes
information om en konsert med Guns N’ Roses den 29 juni 2017 till Forvaltaren. |
bokningsbekraftelsen finns en uppmaning av arrangdéren att skicka vidare informationen
till de personer som ar i séllskapet, vilket VD fér GITAB gbér genom att skicka till
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Forvaltaren. Forvaltaren vidarebefordrar detta till en néra anhorig. KPMG har inte
identifierat vem som har betalat for konserten och om Forvaltaren varit pa denna konsert.

Gessle Scandinavium

Under e-postanalysen fann KPMG en kalenderbokning mellan Fdrvaltaren och en nara
anhorig den 16-17 november 2018, dar amnet pa bokningen &r: "Gessle pa
Scandinavium.” med VD:n pa GITAB och hans fru. Den nara anharige till Forvaltaren
har tackat ja till inbjudan. KPMG har inte genom e-postanalys kunnat bekréfta om
Forvaltaren och den nara anhorige varit pa konserten och hur konsertbiljetterna i sa fall
betalats. Forvaltaren uppger att han "inte kan minnas att han varit p& denna konsert”.

Loge Scandinavium

| en e-postkonversation mellan Forvaltaren, VD och vice VD pa GITAB framkommer att
Forvaltaren ber om att fa nyttja GITABs loge p& Scandinavium tillsammans med dem for
att ga pa foljande event:

e "Per Gessle” den 16 november 2018,
e ’Labero” 3 februari 2019,

e "Ghost” 20 februari 2019,

e "Brolle” 1 mars 2019,

¢ "Elton John” 19 maj 2019.

Forvaltaren tillagger att aven i e-posten att dessa evenemang ar inklusive
"Brynasmatcherna 29 november och 14 mars”. KPMG noterar aven att e-posten inleds
av Forvaltaren med "Hej mina bastisar”, vilket indikerar att Forvaltaren och VD samt vice
VD péa GITAB har en nara relation.

KPMGs beddmning

Alvstranden har under den granskade perioden inte haft ndgot ramavtal tecknat med
GITAB. | de fall dA ramavtal saknas far direktupphandling goras och da stalls i
stadsgemensamma- och i bolagsspecifika riktlinjer bland annat krav pa att minst tre
potentiella leverantorer tillfragas for direktupphandlingar 6verstigandes 50 000 kr samt
att dessa &dven dokumenteras i Alvstrandens blankett for direktupphandling
(innehallandes behov, uppskattat belopp, skal for direktupphandling samt vem som &r
ansvarig for direktupphandlingen). KPMG har efterfragat saddan information fér dessa
upphandlingar men inte erhallit detta. KPMG bedomer saledes samtliga bestallningar for
de 26 granskade fakturorna fran GITAB vara otillatna direktupphandlingar.

Gemensamt for samtliga av fakturorna fran GITAB ar att det saknas specifikation och
fakturaunderlag. KPMGs beddmning ar att dessa fakturor inte ar tillrackligt specificerade
och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i gallande regelverk!®. Avsaknad av
bestéllning och specifikation gor att KPMG inte kunnat félja upp dessa fakturor, varken
genom rimlighetsbedémning av utfort arbete eller mot lagd bestélining.

10 Bokféringslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
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KPMG har genom e-postanalys och bakgrundskontroller kunnat konstatera att
Forvaltaren har nara relationer med VD och vice VD pa GITAB och saledes foreligger en
intressekonflikt. Férvaltaren har aven, trots direktiv frdn Alvstranden om att inte anvanda
denna leverantor da ramavtal saknas, fortsatt att genomfora bestallningar fran GITAB
samt uppmanat leverantbérer med tecknade ramavtal att anlita GITAB som
underleverantdrer. KPMGs beddmning ar att i och med ovan ndmnda relationskopplingar
och Forvaltarens agerande i sin yrkesroll finns en uppenbar risk att Forvaltaren inte kan
vara objektiv da intressekonflikter foreligger.

KPMG har aven i e-postanalysen sett indikatorer pa att Forvaltaren kan ha erhallit
formaner i form av resor, konserter, fotbollsmatcher och andra arrangemang som &r att
betrakta som otillborliga formaner fran GITAB. KPMG har for en del av dessa identifierat
fakturor som GITAB har betalat. Bevis for att Forvaltaren sjalv har betalt sin del i dessa
arrangemang har efterfragats men inte inkommit. KPMGs bedémning ar att det foreligger
en risk for att Forvaltaren mottagit och efterfragat otillborliga formaner.

Sammantaget bedomer aven KPMG att det finns risk att Alvstranden har lidit ekonomisk
skada da det inte gar att folja upp och kontrollera att Alvstranden erhallit de tjanster som
GITAB fakturerar for.

Hagmans Kyl och Elteknik AB

lakttagelser fakturagranskning

KPMG har genom visuell granskning och fakturagranskning konstaterat att
varmepumpar installerats av Hagmans Kyl & Elteknik (Hagmans) pa Kajskjul 111
(Padelcenter) och Magasin E. Installationen pa Padelcentret genomférde Hagmans som
underleverantor till Bygg & Konsult och arbetet pa Magasin E genomférde Hagmans som
underleverantor till Sodexo. Bada installationerna genomférdes under hosten 2019.

Genom fakturagranskning har KPMG konstaterat att Alvstranden 2019-12-30 betalat en
faktura fran Sodexo avseende installation av riddvarmare pa Magasin E plus 8 st
varmepumpar till en kostnad av 289 400 kr + 10% paslag, totalt 318 340 kr. Installation
av ridavarmare finns angivet i fakturan fran Sodexao till Alvstranden men anges inte i den
bilagda offerten fran Hagmans. Vid en visuell granskning den 20 maj 2020 av Magasin
E fann KPMG ingen ridavarmare installerad.

Under varen 2019, dvs. manader innan varmepumparna installerades pa Magasin E far
Forvaltaren en offert fran Hagmans avseende leverans och montering av 10 st
luftvarmepumpar, rérdragning samt driftsattning pa Magasin E till en kostnad av 209 600
kr + moms. Enligt uppgift frain Hagman accepterade Alvstranden aldrig denna offert.

KPMG har efterfragat offerter, fakturor, garantisedlar och eventuella tidsdagbocker och
specifikationer pa genomférda arbeten fran Hagmans. KPMG har enbart erhallit offerter
och fakturor pa de genomférda installationerna fran Hagmans, ej dokumentation dar det
gar att identifiera installerade luftvarmepumpar narmare. KPMG har aven visuellt
verifierat att det finns luftvarmepumpar installerade pa Magasin E och Kajskjul 111
(Padelcenter) den 20 maj 2020. Offerterna fran Hagmans innehaller inga marken eller
modeller pa luftvarmepumparna varfor uppfoljning inte gar att genomfora.

Pa faktura for luftvarmepumpar som installerats pa Padelcenter uppges
luftvrmepumpar av méarket Panasonic samt modellbeteckning. Vid visuell granskning
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kan konstateras att luftpumpar som installerats pa Padelcenter ar av marke Mitsubishi
Electric. KPMG har inte fatt svar pa varfér varmepumpar av ett annat marke an det som
fakturerats har installerats. KPMG noterar att det finns luftvArmepumpar av market
Panasonic pa Magasin E.

KPMG har fragat Forvaltaren varfor det ar s stor prisskillnad pa offerten Alvstranden
initialt far frAn Hagman och offerten Sodexo erhdller i ett senare skede for
luftvarmepumpar till Magasin E. Forvaltarens svarar att det kan bero pa att Alvstranden
fick en bra "deal” pa de forsta pumparna som offererades for att de kanske funnits i lager.
Alvstranden svarade inte pa denna offert.

KPMG efterfragade den 5 juni 2020 aterigen garantisedlar for de installerade
varmepumparna samt skickade kompletterande fragor gallande vilket fabrikat av
varmepumpar som installerats pa Magasin E. KPMG har inte erhallit nagot svar fran
Hagmans, inte heller fran Sodexo som anlitat Hagmans for denna installation.

KPMGs beddmning

KPMG har forsékt utréna varfor det skiljer i pris mellan offerterna Hagman skickar till
Alvstranden och Sodexo for luftvarmepumpar till Magasin E. Vi har inte erhallit ndgon
information fran inblandade parter for att géra denna analys. Vi har heller inte fatt svar
pa varfor det installerats luftvarmepumpar pa Padelcenter av ett annat méarke an det som
offererats. Vi har inte heller kunnat utréna vart den ridavarmare som anges i faktura fran
Sodexo aterfinns.

Projekt Padelcenter

KPMG har av Alvstranden tillnandahallit 50 fakturor for projektet Padelcenter som &r
stallda till fastighet Kajskjul 111 under perioden oktober 2015 - januari 2020.

Forvaltaren var fram till juni 2018 ansvarig for fastigheten Kajskjul 11. Den 20 juni 2018
togs beslutet av Alvstrandens ledningsutskott for affarsledning att narstaende till
Forvaltaren skulle f& hyra Kajskjul 111, i samband med detta togs ocksa beslutet att
Forvaltaren inte langre skulle vara ansvarig for denna fastighet da en javssituation
uppstatt.

lakttagelser fakturagranskning

KPMG har vid fakturagranskning identifierat att 23 av 50 fakturor stallda till projekt
Padelcenter saknar specificerade fakturor/underlag. KPMG har efterfragat men inte
erhallit bestallningsunderlag till fakturorna under fakturagranskningen da Alvstranden
inte har kunnat hitta dessa.

Forvaltarens involvering i uthyrningen av Kajskjul 111 till
Padelcenter

KPMG har i e-postanalysen noterat att Forvaltaren skickat en presentation innehallandes
en investeringsforfragan avseende padelcenter Kajskjul 111 till vice VD pa Alvstranden
den 7 maj 2018. Enligt uppgifter fran Alvstranden genomférdes motet den 9 maj. Under

motet beslutas att Padelcenter som potentiell ny hyresgést skall presentera vilken
sakerhet de kan ge for investeringen. Den 16 maj 2018 vidarebefordrar en narstaende

31
© 2020 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Confidential



5.3

KPMG'

till Férvaltaren en e-postkonversation mellan honom sjalv och Almi féretagspartner, dar
han ber Forvaltaren att fortydliga vad for typ av sakerhet Alvstranden vill ha. Forvaltaren
beskriver i ett e-postmeddelande till Almi att Alvstranden behéver veta att ndgon star
bakom projektet (Padelcenter) da det &r en risk for Alvstranden att investera 3 miljoner
kronor om bolaget bakom Padelcenter, Padel Group Sverige AB ("PGS AB”), skulle g& i
konkurs. Vidare, forsakrar Forvaltaren Almi att PGS AB aldrig kommer ga i konkurs.
Slutligen klargor Forvaltaren for Almi att garanten inte behover sta for hela summan utan
forslagsvis endast en tredjedel.

Enligt uppgifter fran Alvstranden lamnade PGS AB den 7 juni uppgifter om sékerhet samt
arsredovisningar fran 2015-2017 for liknande anlaggningar. DA fastigheten inte varit
utannonserad beslutar Alvstranden att géra en genomgang av intressenter och
undersoka det eventuella intresset. | ena e-postkonversation mellan Férvaltarens chef
och en potentiell intressent framgar att den potentiella intressenten haft ett mote med
Alvstranden den 12 juni och fatt lokaler Kajskjul 111, Magasin D och Magasin E
presenterat. | en smskonversation mellan Forvaltaren och dennes familj (dar vissa parter
onskar hyra Kajskjul 111) samma dag bekréaftar han att métet med intressenten har gatt
bra och att de framst var intresserad av Magasin E. | en e-postkonversation den 15 juni
mellan chefen till Forvaltaren och en intressent, meddelar intressenten att det finns ett
intresse av att titta vidare pa Magasin E och Kajskjul 111. Forvaltaren &r kopierad i e-
postslingan och vidarebefordrar detta e-postmeddelande till flera narstdende som &r
initiativtagarna till Padelcenter. Detta indikerar pa att Forvaltaren vill halla sina
narstdende uppdaterade om hur deras chanser ser ut att hyra Kajskjul 111.

Eftersom Magasin E och Kajskjul 111 ar objekt som Foérvaltaren ar ansvarig for ar han
den som svarar den potentiella intressenten i e-postslingan den 18 juni 2018. Férvaltaren
informerar intressenten om tid och plats fér genomgang av objekten.

Den 18 juni meddelar Forvaltarens chef Forvaltaren att om hans narstaende blir erbjudna
att hyra Kajskjul 111 s& maste en annan férvaltare utses pa grund av den uppkomna
javsituationen. Foérvaltarens chef ber Forvaltaren att meddela vem han onskar skall ta
Over fastigheten som forvaltare. Forvaltaren vidarebefordrar det e-postmeddelandet till
sin narstdende, som foreslar en anstélld p& Alvstranden. Denna anstalld &r med pa
flertalet sociala sammankomster mellan Fdrvaltaren och leverantdrer, b la dagliga
frukosttraffar med VD och vice VD for GITAB. Forvaltaren responderar dock att denna
anstallde inte kan ta 6ver Kajskjul 111 da denne inte &r en forvaltare.

Slutligen beslutas det den 20 juni 2018 att Kajskjul 111 hyrs ut till PGS AB for att bedriva
Padelcenter pa Frihamnen. Samma dag byter Kajskjul 111 ansvarig forvaltare. Den 9
augusti kommunicerar Forvaltarens chef till avdelningen att den Forvaltaren av Kajskjul
byts ut pa grund av radande javssituation.

Forvaltarens involvering i Padelcenter

| e-postanalysen framkom det att Forvaltaren explicit varit involverad i verksamheten
Padelcenter. KPMG har genom e-postanalys noterat att narstdende till Férvaltaren, tillika
agarna av padelcentret, kontaktar Forvaltaren géallande rdd samt om medverkande pa
moten infér och under uppstarten av padelcentret. KMPG har bland annat identifierat att
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de narstdende och Forvaltaren skickar e-postmeddelanden mellan varandra gallande att
traffa leverantorer och sponsorer samt diskuterar vilka datum de kan medverka.

KPMG har aven genom e-postanalys funnit styrelsemaotesprotokoll for Padelcentret fran
januari 2019 och framat dar Forvaltaren under flertalet styrelsemoten agerat ordféranden
for motet. Vidare har KPMG via protokollen kunnat identifiera att Forvaltaren under sin
medverkan pa moétena tilldelats uppgifter som skall utforas for att framja/bidra till
Padelcenters verksamhet. Exempelvis framgar det av protokoll att Forvaltaren tar pa sig
att kontakta flertalet av Alvstrandens hyresgaster som ingar i Forvaltarens
ansvarsomrade, for att satta ihop formanliga erbjudanden for Padelcenter.

KPMG noterar aven att Forvaltaren gor forfragningar at Padelcenter genom att kontakta
Hagmans via e-post och ber dem att féresla en ridavarmare till Padelcenter. | denna e-
postkonversation bestams att Hagmans skall bestka Padelcenter den 8 november 2019
och Forvaltaren meddelar att hans narstdende som &r agare till Padelcenter kommer
vara tillganglig pa plats.

Vidare far Forvaltaren ta del av Padelcenters manadsrapport och prognos av intakter
samt kostnader for januari manad 2020, vilket understryker det faktum att Forvaltaren &r
involverad i Padelcenters verksamhet. Forvaltaren skickar aven kalenderinbjudningar till
sin familj om att arbeta i Padelcenter under varen 2020.

E-postanalysen pavisar aven att Forvaltaren bestaller skyltar pa samarbetspartners till
Padelcenter av foretaget Skyltpoolen. | e-postkonversationen framfér Forvaltaren sin
narstaendes onskemal pa utformning av skyltarna samt presenterar sina egna tankar
och idéer. KPMG kan via designforslagen identifiera foljande partnerforetag, APS, Bygg
& Konsult och Hagmans.

Patryckningar av Forvaltaren

Enligt uppgifter fran Alvstranden fick den initiala projektledaren (intern) fér Padelcenter
patryckningar fran Forvaltaren och hans narstdende. KPMG:s e-postgranskning pavisar
indikationer att Forvaltaren och hans narstdende uttrycker missnoje 6ver projektledarens
planering av upphandlingen av Padelcenter. | bade e-post- och smskonversationer
uttrycker de missndje over tidsplanen for projektet och anser att projektledaren agerat
vilseledande genom att presentera en tidslinje for Alvstranden som inte &g i linje med
vad som diskuterats mellan projektets parter tidigare.

Upphandling Padelcenter

Detta avsnitt kommer att behandla upphandlingen av leverantorer till Padelcenter.
Kapitlet ar uppdelat i tre delar, innan, under och efter upphandling for att tydligt illustrera
hur dialogen skett mellan leverantérer och Férvaltaren under tidsperioden januari 2018
— augusti 2019. KPMG har efter granskningen av Forvaltarens e-postlada valt ut nagra
exempel pa konversationer for att illustrera.

Upphandlingen av Padelcenter sker i tvd omgangar, forsta upphandlingen startar den 26
september 2018 men blir avbruten den 25 oktober 2018 da Alvstranden enbart fatt in
anbud som o6verstiger deras budget. Den 20 november 2018 skickas ett nytt korrigerat
forfragningsunderlag ut dar den 11 december 2018 ar sista anbudsdagen.
Upphandlingen har annonserats och kommunicerats av Alvstranden genom
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upphandlingsverktyget Tendsign och nedan iakttagelser ar kopplat till Férvaltaren och
hans agerande utanfor sin ratt.

Dialog mellan Forvaltaren och leverantdrer innan upphandling av
Padelcenter

KPMG kan genom e-postanalys konstatera att planeringen av Padelcenter och
verksamhet pabdrjades redan den 19 januari 2018, det ar dven fran denna tidpunkt
tydligt att verksamheten Onskas husera pa Kajskjul 111. KPMG har identifierat en
omfattande dialog mellan Férvaltaren och en av anbudsgivarna till projekt Padelcenter,
Bygg & Konsult. Diskussioner om och planering av Padelcenter sker frekvent under
varen mellan dessa parter redan innan det blir faststallt att Padelcentret skall fa tillgang
till lokalen Kajskjul 111. Emellanat har aven e-postkonversationer med APS identifierats
i denna planering.

Nedan presenteras nagra exempel pa e-postkonversationer mellan Forvaltaren och
leverantOrerna déar planering av, och diskussioner om, Padelcenter sker.

e Den 19 januari 2018 i en e-postkonversation mellan foérvaltaren och VD:n for
Bygg & Konsult, beskriver Forvaltaren Kajskjul 111 och dess takkonstruktion.
Forvaltaren ifragasatter huruvida man skulle kunna forandra takkonstruktionen
pa fastigheten utan att "huset ger vika”. Vidare erbjuder Forvaltaren att ha en
visning av Kajskjul 111 fér VD:n pa Bygg & Konsult. VD:n for Bygg och Konsult
och forvaltaren bestammer i det foljande tid och datum for visningen.

e Den 30 januari vidarebefordrar VD:n for Bygg & Konsult till Forvaltaren ritningar
fran en byggnadskonstruktor med ett konstruktionsforslag éver Padelcentret. |
ritningen framgar att den befintliga takkonstruktionen skall andras genom att
dragstangen skall bytas ut mot en ny. Denna e-post indikerar pa att arbeten
planeras att utféras i form av byte av dragstang. | tidigare e-post fran 2018-01-19
diskuteras om denna dragstang kan demonteras utan att huset ger vika.

e Vidare fortsatter VD:n for Bygg & Konsult att dela ritningar 6ver Kajskjul 111 fran
en arkitektfirma till Forvaltaren. Av ritningen framgéar preliminara
konstruktionsplaner avseende ombyggnationen av Kajskjul 111 till en
padeltennisanlaggning. Detta &r en tydlig indikation pa planering av inférandet av
ett padelcenter pa Kajskjul 111.

e Under varen 2018 fortséatter diskussioner kring ritningar av Padelcenter mellan
Forvaltaren och VD:n fér Bygg & Konsult och aven delagare foér APS inkluderas
i dessa diskussioner. Det ar oklart vilken roll APS har i byggnationen av
Padelcenter men de &r upptagna pa plaketter som sponsorer till Padelcenter.
KPMG har ocksa noterat att Férvaltaren vidarebefordrar och delar dessa ritningar
med sina narstdende som ar dgare av Padelcentret.

o Den 23 februari 2018 bokas ett mote for att diskutera budgeten avseende
inredning samt bygglov mellan VD:n for Bygg & Konsult, delagaren fran APS och
Forvaltaren. KPMG noterar aven att Forvaltaren har ett mote inbokat i sin
kalender benamnt "Kajskjul 111" som O&verensstammer med tiden som
diskuteras i e-postslingan for moétet.
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Den 20 juni 2018 beslutas det av Alvstranden att Kajskjul 111 hyrs ut till Padel Group
Sverige AB for att bedriva Padelcenter p& Frihamnen. Samma dag byter Kajskjul 111
forvaltare da Forvaltaren anses vara javig.

Forvaltaren skall inte vara involverad i varken Padelcenter eller Kajskjul 111 efter den 20
juni efter instruktion fr&n VD och chef Fastighet pa Alvstranden. KPMG har i e-postanalys
patraffat tvd moéten efter den 20 juni avseende Padelcenter dar Forvaltaren i det forsta
motet bjuder in narstaende, VD:n hos Bygg & Konsult och delagaren pa APS och i det
andra motet endast APS. KPMG noterar att den nytillsatte forvaltaren for Kajskjul 111
inte ar inbjuden till dessa moten.

| slutet av augusti ber Forvaltaren att VD:n for Bygg & Konsult skall skicka underlag som
Forvaltaren kan anvanda infor upphandlingen av byggentreprenad for Padelcenter.
Forvaltaren ar inte langre teknisk forvaltare av Kajskjul 111 vid denna tidpunkt. Vidare
far Forvaltaren av VD:n pa Bygg och Konsult ett dokument innehallandes en lista pa vilka
arbeten som skall utféras under hyresgdstanpassningen av Kajskjul 111 till en
paddeltennisanlaggning. KPMG har inte identifierat att andra leverantdrer/anbudsgivare
har lika utférlig information om hyresgastanpassningen av Kajskjul 111.

Dialog mellan den Forvaltaren och leverantdrer under upphandlingen

e Under e-postgranskningen framkom att Bygg & Konsult skickat en kalkyl pa
byggnationen av Padelcenter till projektledare 1 av Padelcenter den 19
september 2018 dar anbudssumman uppgar till 4 975 301 SEK exklusive moms.
Den forsta upphandlingen startar den 26 september 2018 dar Bygg & Konsult
skickar sitt anbud som uppgar till 4 975 000 SEK.

e Den forsta omgangen av upphandlingen blir avbruten den 25 oktober 2018 da
samtliga inkomna anbud 6verstiger budgeten. E-postanalysen visar att dagen
efter upphandlingen avbryts, den 26 oktober, informerar Forvaltaren VD:n for
Bygg & Konsult att han saknar den reviderade kalkylen. VD:n for Bygg & Konsult
skickar samma dag en kalkyl till Férvaltaren dar anbudsumman &r reviderad och
uppgar till 3 376 419 SEK och understryker att kalkylen inte ar helt klar men att
den 6verskjutande delen kan justeras i efterhand?!.

e Vidare, visar e-postanalysen att ett mote bokats den 1 november 2018 av
projektledare 1 dar VD:n for Bygg & Konsult, narstaende till Férvaltaren och chef
for avdelning Fastighet p& Alvstranden blir inbjudna. | métesbokningen skriver
projektledare 1 att han vill diskutera Padelcenter da han fatt en kalkyl pa 3,4
miljoner SEK av Bygg & Konsult avseende den nya planlésningen och att
kostnaden behover reduceras genom att plocka bort vissa poster pa kalkylen.
Projektledaren skriver aven att narstaende, och tillika agare till Padelcenter, till
Forvaltaren blivit lovade ett |&n p& 3 milijoner SEK av Alvstranden och allting
utdver den summa far dem sta for sjalva. KPMG har inte identifierat liknande
moten med de andra anbudsgivarna.

e | ett e-postmeddelande den 15 november till VD:n hos Bygg & Konsult, ber
Forvaltaren att Bygg & Konsult skall demontera en receptionsdisk hos en gammal
hyresgast da disken hade passat hos Padelcenter. Forvaltaren informerar nar
den gamla hyresgasten flyttar och att de kan forvara disken i hans forrad i kéllaren

11 Alvstranden har internt satt ett budgettak for ombyggnation av Kajskjul 111 till 3 000 000 SEK.
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sa lange. Efter fyra manader fortsatter e-postkonversationen dar en administrator
hos leverantor ber Forvaltaren om en bestéllning for att flytta receptionsdisken.
Forvaltaren svarar genom att skicka ett tomt e-postmeddelande tillbaka.

Den 20 november 2018 skickas nytt korrigerat forfragningsunderlag ut dar den
11 december 2018 ar sista anbudsdag. | en e-postkonversation den 28 november
mellan Forvaltaren och VD:n fér Bygg & Konsult, ber VD:n om ett mote for att
stamma av kring Padelcenter och meddelar att han gjort om berdkningarna for
padel.

| en e-postkonversation den 12 december meddelar projektledare 1 VD:n for
Bygg & Konsult att de vunnit upphandlingen da de har lagst anbud. Vidare
namner projektledare 1 att det arbete som laggs ner innan avtalsspérren l6per
ut, sker pa egen risk. Projektledare 1 informerar dven VD:n att en extern
projektledare kommer ta over arbetet for Padelcenter pad grund av interna
konflikter. KPMG har noterat att VD:n fér Bygg & Konsult vidarebeordrar denna
e-postkonversation till Forvaltaren. Slutligen namner VD:n att de bdr boka ett
mote tillsammans med narstadende till Forvaltaren for att diskutera ventilation och
varme.

5.5.3 Dialog mellan Forvaltaren och leverantorer efter upphandlingen

Avtalsspéarren for upphandlingen av Padelcenter 16pte ut den 7 januari 2019. | en
e-postkonversation den 6 januari 2019 informerar Férvaltaren VD:n for Bygg &
Konsult att ingen dverklagat upphandlingen av Padelcenter.

| en e-postkonversation den 13 februari 2019 mellan Forvaltaren och VD:n for
Bygg & Konsult, ber Forvaltaren att VD:n skall informera Padelcenters elektriker
att kanalisation for el och data till receptionsdisken bor ske innan golvet
monterats.

Under e-postanalysen har KPMG identifierat att planering av laktare till
Padelcenter sker mellan ett arkitekturféretag samt Bygg & Konsult den 23 augusti
2019, dar matt och antal sittplatser diskuteras. Forvaltaren och dess narstaende
kopplas in i e-postkonversationen for att godkénna, alternativi komma med andra
onskemal.

KPMG har uppmarksammat att Forvaltaren skickar en pdf-fil pa 95 sidor till sin
privata e-postadress med vad som vid en dversiktlig granskning ser ut att vara
fakturor och underlag kopplade till arbeten utférda i projektet Padelcenter. E-
postmeddelanden skickas den 29 april 2020 vilket ar under tiden KPMG utfért sin
utredning och aven under perioden Forvaltaren varit ur tjanst. Forvaltaren
vidarebefordrar dven detta e-postmeddelande till sina narstaende som &r agarna
av Padelcenter, den 2 maj 2020.
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KPMGs beddmning

Gemensamt for flertalet av fakturorna for Padelcenter ar att det saknas specifikation och
fakturaunderlag. KPMGs beddmning ar att dessa fakturor inte ar tillréackligt specificerade
och heller inte uppfyller fakturakraven som stélls i gallande regelverk?*?.

KPMG har i e-postanalys sett att Forvaltaren &ven efter att beslut tagits om att
Forvaltaren inte langre skulle vara involverad i projekt Padelcenter i stor utstrackning
varit involverad bade innan under och efter upphandlingen av leverantor for
totalentreprenad. Det ar KPMGs beddmning att Forvaltaren darmed varit illojal, brutit mot
ledningsgruppens beslut och forsatt sig i en javsituation.

| e-postanalysen framgar aven att Forvaltaren arrangerat moéten tillsammans med bland
annat en narstaende och Bygg & Konsult, leverantdren som senare vann uppdraget som
totalentreprenad, fyra manader innan beslut tas om att Padel Group Sverige AB far hyra
lokal Kajskjul 111. Under dessa méten diskuteras ombyggnationen samt budgetkalkyler
och ritningar for nya padelhallen delas mellan dessa parter. KPMG har aven i e-
postanalysen sett att Bygg & Konsult skickar reviderade handlingar géllande Padelcenter
till Forvaltaren och hans narstaende nagra dagar innan forfragningsunderlaget till den
andra upphandlingen publiceras. Detta indikerar att Forvaltaren till forman for Bygg &
Konsult lamnat foérhandsinformation kring projektet och upphandlingen samt att
kostnader for exempelvis ritningar har tagits innan projektets start. KPMGs beddmning
ar att Forvaltaren i detta fall har brutit mot sekretessreglerna vid offentlig upphandling
och att Bygg & Konsult kan ha blivit otillbérligt gynnade.

| e-postanalysen har det ocksa framkommit att Forvaltaren i sin roll som forvaltare
informerar Almi foretagspartner att Alvstranden behoéver veta att ndgon star bakom
Padelcenter d& det &r en risk for Alvstranden att investera utifall att Padel Group Sverige
AB skulle ga i konkurs vilket satter Forvaltaren i en intressekonflikt mellan sitt
engagemang i Padelcenter och sin roll som férvaltare pa Alvstranden. Samtidigt
forsakrar Forvaltaren Almi om att foretaget aldrig kommer att ga i konkurs. Under denna
period informerar han ocksa narstdende om andra potentiella hyresgasters intresse om
lokalen Kajskjul 111. Enligt KPMGs beddmning nyttjar Férvaltaren i detta fall sin yrkesroll
till forman for Padel Group Sverige AB vilket bedoms som jav och att Padel Group
Sverige AB kan ha gynnats pa ett otillborligt sétt.

| e-postanalysen har det framkommit att Forvaltaren ar involverad i Padelcenter. Agarna
till Padelcenter kontaktar Forvaltaren gallande rad samt bjuder in honom till méten med
leveranttrer infor och under upphandlingen. KPMG har aven i e-postanalysen sett att
Forvaltaren agerar ordférande under flertalet styrelseméten och likasa tilldelas uppgifter
for att framja/bidra till Padelcenters verksamhet. KPMGs bedémning &r att Forvaltaren i
och med detta agerar samtidigt som en intressekonflikt féreligger.

Ovriga iakttagelser fran e-postanalys

Arbetsrelaterade tjanster

KPMG har genom analys av e-post tillhérande Forvaltaren identifierat att Forvaltaren far
flertalet e-postmeddelanden dér olika personer (bland annat personer anstéllda hos

12 Bokféringslagen (1999:1078) och Mervardesskattelagen (1994:200)
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leverantorer till Alvstranden) ber om olika tjanster utanfor dennes befogenheter som
forvaltare.

Nedan foljer ett antal exempel déar Forvaltaren blivit kontaktad av personer hos
leverantdrer och av hyresgaster dar de ber Férvaltaren om utférande av tjanster genom
sin roll som teknisk foérvaltare:

= Deldgare hos APS kontaktar Forvaltaren géllande en ungdomsorkester som
behover replokal samt forrad till sina instrument och fragar Forvaltaren om de har
nagon lamplig lokal. Forvaltaren svarar att de hors under dagen.

= Anstélld hos APS hor av sig till Forvaltaren och fragar efter en lokal till sin
idrottsverksamhet. Den anstéllde skriver att om Alvstranden har ndgon lokal
stdende som de vill hyra ut billigt s& ar det intressant och att Forvaltaren da far
hora av sig. Personen avslutar sin e-post med att Forvaltaren inte skall berétta
for delagaren hos APS att personen anvander sin e-postadress fran arbetet for
att fraiga om saker rérande sin idrottsverksamhet.

= | en e-post fran hosten 2018 skriver en av delagarna fran APS till Forvaltaren
gallande en rad olika punkter. En av punkterna avser en fraga géallande att
delagaren fatt uppgift om att de finns stora ytor lediga i en av Alvstrandens
fastigheter och om APS kan lana dessa for mandvertraning MC. Forvaltaren
svarar att de hors under dagen.

Arbeten utforda hemma hos forvaltaren
M7-gruppen

Vid analys av forvaltarens e-post identifierades en e-post som Forvaltaren skickar till sig
sjalv under sommaren 2017. | e-postmeddelandet finns ett bifogat word-dokument med
namn som 6verensstammer med Forvaltarens bostadsadress. Dokumentet innehaller
en lista over olika arbeten som ska genomféras pa adressen dar Forvaltaren bor.
Arbetena ar uppdelade pa kok, vardagsrum, sovrum 1, sovrum 2, Hall, kontor/garderob,
paviljong och baren. Vid majoriteten av alla arbeten som ska utforas star aven
foretagsnamnet M7-gruppen. Detta foretag anvands frekvent som underleverantor till
flera av de foretag som Alvstranden anvander och har avtal med.

Vid forsokt till kontakt med M7-gruppen konstaterar KPMG att M7-gruppen gatt i konkurs
vid borjan av aret 2020. KPMG har darefter kontaktat bolagets konkursforvaltare och
efterfragat fakturor utstallda till Forvaltaren fran perioden 2016 och framat.
Konkursforvaltaren har annu inte aterkommit till KPMG med uppgifter som kan bekrafta
att Forvaltaren fakturerats for dessa arbeten. KPMG har aven visat Forvaltaren ovan
namnt word-dokument och fragat Forvaltaren om arbetena utforts och hur dessa
fakturerats. Forvaltaren har da svarat att endast en del av arbetena genomférdes och att
Forvaltaren ska aterkomma med information om vilka arbeten som utférts samt hur de
fakturerats. Forvaltaren har inte aterkommit till KPMG med sadan information.

KPMGs beddmning

KPMG har inte erhallit ndgon information som visar att Forvaltaren har betalat for de
arbeten som genomforts i dennes fastighet. KPMG har inte heller mottagit nagon
information som visar att M7-gruppen fakturerat Forvaltaren for genomférda arbeten.
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| denna utredning konstateras att M7-gruppen har anvants som underleverantdr till flera
av de leverantorer som ingatt i utredningen. | en stor andel av fakturor dar M7-gruppen
varit underleverantor saknas korrekta underlag vilket gor att det inte gar att félja upp
vilket arbete M7-gruppen faktiskt genomfort.

Sammantagen beddmning Fdrvaltaren

Granskningen kom i ett tidigt skede att fokusera pa Forvaltaren. Skalet till detta ar att
bristerna i fakturor och fakturaunderlag fran de bolag denne anlitat i tjanst varit storre an
for andra granskade leverantorer. Aven i fakturor frAn andra leverantérer, som andra
medarbetare inom Alvstranden har varit ansvariga for, har uppvisat brister, om &n inte
lika pafallande.

Efter att granskning av fakturor fran leverantorer visat pa stora brister genomforde KPMG
en bakgrundskontroll for att identifiera om det finns kopplingar mellan Férvaltare och
leverantorer, eller det projekt KMPG granskat, Padelcenter. Det kan konstateras att det
forefaller foreligga en méngd relationer i Forvaltarens férehavanden, relationer som i de
allra flesta fall gor att Forvaltaren inte skulle ha gjort inkop fran leverantérerna pa det satt
som skett, dels pa grund av intressekonflikter och dels pa grund av att de inte ar
ramavtalsleverantorer.

Flertalet inkop sker fran leverantér som Alvstranden inte har avtal med och som
Forvaltaren har regelbundna frukostméten med. Forvaltaren har ocksa uppgett att han
har en nara vanskapsrelation med VD foér denna leveranttr. Forvaltaren forefaller bli
bjuden pa resor till Italien, London och Irland av denna leverantor. Leverantéren uppger
att de inte bjudit pa resor, Forvaltaren uppger att han akt med pa resor men betalt
kontant. KPMG har efterfragat underlag pa att betalning skett fran Forvaltare till
leverantdr utan att Forvaltaren har inkommit med dokumentation som visar detta.
Leverantoren, vars ekonomichef uppger att de inte bjudit anstallda fran Alvstranden péa
resor utomlands har inte forklarat de inbjudningar, i leverantérens namn, med
reseprogram, flygbiljetter och hotellbokningar som aterfunnits i Forvaltarens namn,
skickat fran representanter hos leverantéren. KPMG noterar ocksa att denna leverantors
samtliga fakturor inte uppfyller bokféringslagens krav och darmed inte gar att félja upp
och kontrolleras. Trots bristerna har fakturorna attesterats och leverantéren har sedan
fatt betalt. Risken att Forvaltaren har mottagit otilloorliga formaner kan inte uteslutas.
Vidare foreligger en stor risk att Alvstranden har betalat leverantéren for arbete som ej
har utforts alternativt ej kommit Alvstranden tillgodo. Detta medfér att Alvstranden kan
ha lidit en ekonomisk skada.

Aven om Forvaltaren har betalat for de resor som han och narstdende &kt med pa ar det
problematiskt att han gor inkop fran leverantéren da det foreligger en klar intressekonflikt.

KPMG konstaterar att det foreligger liknande situationer med andra leverantérer vars
fakturor &r bristfalliga och dar det inte framgéar vad Alvstranden faktiskt har betalat for.
Forvaltaren umgas med leverantorer pa ett satt som visar pa vanskapsrelationer, det ar
oklart vem som betalar for de fotbollsmatcher, event och samkvam som Forvaltaren har
med leverantorerna. Det &r tydligt att en intressekonflikt foreligger med flera av de
leverantérer KPMG fatt i uppdrag att utreda och dar fakturorna inte kan kontrolleras pa
grund av att de saknar underlag eller pa annat satt inte uppfyller lagstadgade krav.
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Forvaltaren har inte foljt upphandlingslagstiftningen eller interna upphandlingsregler
inom bolaget. Detta trots att denne vid ett flertal tillfallen har blivit instruerad om hur
anstallda skall forhalla sig till inkop, vilka, vilka leverantérer som far anvandas. | och med
projekt Padelcenter har Forvaltarens ansvarsomraden andrats da en intressekonflikt
uppstatt men KPMGs analys av Forvaltaren e-post och fakturor visar att Forvaltaren trots
detta fortsatt att kopa fran leverantorer och inte heller tagit ett steg tillbaka fran projekt
dar intressekonflikt foreligger.

Det ar ett tydligt monster som framtrader vilket visar att Forvaltaren har starka relationer
till ett antal leverantérer och dar inkép sker som inte foljer Alvstrandens ramavtal och
avtal med specifika leverantorer. Utredningen visar ocksa pa att Forvaltaren manat
leverantOrer att anvanda Forvaltarens vanners bolag som underleverantér. Det har
ocksa framkommit att bolag anvants som underleverantér utan att den av Alvstranden
avtalade leverantéren har kannedom om bestéllningen.

Vidare har KPMG stallt fragor till Forvaltare kring arbeten som en leverantdr genomfort
hemma hos Forvaltaren. Forvaltaren medgav i intervju att den aktuella leverantéren
genomfort vissa arbeten i Férvaltarens boningshus och att Fdrvaltaren skulle inkomma
med fakturor och underlag som visar att Forvaltaren har betalat dessa arbeten. KPMG
har inte mottagit nagon sadan dokumentation.

Vid utredning av det projekt som ingatt i granskningen kan konstateras att Forvaltaren
agerar illojalt mot Alvstranden da Forvaltaren har delgett en leverantor information kring
en upphandling dar leverantoren &r en offererande part och darmed asidosatt
upphandlingslagstiftning och interna regler. Forvaltaren har delgett information bade fore
och under pagaende upphandling. Det finns en stor mangd fragestallningar kring detta
projekt som KPMG inte kunnat fa svar pa. Bland annat noteras att flera av de leverantorer
som KPMG utrett forekommer i detta projekt, trots att de inte ar den upphandlade
entreprendren. Det finns ocksa utestdende fragor kring kostnad for bland annat
varmepumpar dar det ar oklart om Alvstranden har fatt std for dessa kostnader nér det
ar Forvaltarens narstdendes bolag som nyttjar dem. Liknande fragor finns kring ett flertal
andra kostnader hanforliga till projektet dar KPMG inte kan utesluta att dessa kostnader
har fakturerats Alvstranden pa ett eller annat sétt trots att varor eller tjanster inte kommit
Alvstranden tillgodo.

Sammantagen bedémning Alvstranden

Bedomningarna i detta avsnitt avser Alvstrandens hantering i stort dar inte bara en
individ bedomts. Dessa bedomningar baseras pa hantering av de fakturor, leverantorer
och projekt som varit foremal for denna utredning.

KPMG konstaterar att bestallningsunderlag kan aterfinnas i flera olika system, i e-post
eller fysiskt i parmar. | ett okdnt antal fall saknas denna dokumentation helt, eller har ej
kunnat aterfinnas. KPMG noterar att Alvstranden under en langre period arbetat med att
starka rutin och process for hantering av inkép och upphandling. KPMGs iakttagelser
berdér enbart det omrdde Alvstranden bett KPMG utreda, ett omrdde Alvstranden
identifierat som problematiskt. KPMG konstaterar samtidigt att underlagen, om de inte
av bestallaren bifogas till fakturorna, inte gar att aterfinna i fakturasystemet. Det saknas
aven i manga fall slutavrakningar eller sammanstallningar som redovisar totalkostnad for
ett projekt. Det framkommer ocksa i intervju att manga bestéllningar fran den férvaltare
vi granskat har skett muntligt och att uppfdljning sker muntligt eller majligtvis genom
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visuell granskning pa plats. Detta resulterar i att KPMG inte kunnat stamma av att
fakturerade belopp stammer 6verens med gjord bestéllning. Enligt Alvstrandens
handbok for inkdop skall blankett anvandas for att dokumentera bestallning och
undertecknad bestallning skall sedan skickas via mail till leverantéren med kopia till
diariet. KPMG har inte aterfunnit dessa blanketter i diariet. Sammantaget bedémer
KPMG att dessa brister &r allvarliga och inte uppfyller de krav som stalls i gallande
regelverk, policys och avtal. Dessa brister riskerar ha dsamkat Alvstranden ekonomisk
skada.

Vid granskningen har &ven framkommit att fakturor med bristfalliga specifikationer och
underlag samt felaktiga timpriser och paslag har kontrollattesterats, slutattesterats,
bokforts och betalats. Vidare ar i manga fall underlag sa bristfalliga att det inte har gatt
att kontrollera utfort arbete.

KPMG har aven identifierat fakturor fran leverantérer som inte ingar i upphandlat
ramavtal och darmed foreligger ett avtalsbrott. Det finns ocksa fakturor for inkop
Overstigandes 50 000 kr fran leverantérer for vilka avtal saknas och dar dessa
bestéllningar borde konkurrensutsatts och dokumenterats som direktupphandlingar.
Dessa har attesterats, bokforts och betalats. | granskningen férekommer det @ven
flertalet fakturor som har attesterats och bokforts dar bestéllningar gjorts fran
ramavtalsleverantérer som &ar rangordnade 3:a utan att leverantérer med lagre
rangordning har tillfragats forst. Det forekommer &@ven i var granskning att ramavtalade
leverantérer har anvants inom avtalsomraden dar de inte &ar upphandlade som
leverantorer. Detta gor att Alvstranden brutit mot gallande upphandlingslagstiftning och
Goteborgs stads regler for ink6p och upphandling.

KPMG noterar ocksa exempel pa underleverantérer som har anvants av avtalade
leverantorer utan att det finns dokumenterade beslut fran Alvstranden pa att dessa har
anmalts av leverantdren och far anvandas. Det rder oklarhet inom Alvstranden om vem
eller vilka som har till uppgift att godkénna en underleverantér samt hur det beslutet ska
dokumenteras och férmedlas till leverantéren i fraga.

Ovan beskrivna brister ar kanda inom Alvstranden och arbete har pagatt, samt pagar,
for att komma till ratta med dessa. KPMG noterar att Alvstranden okat uppfoljning,
utbildning inom ink6p samt vidtagit atgarder pa individniva dar sa bedomts nodvandigt.
Denna utredning har inte bedomt utfallet av detta arbete.
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